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Om projektet

Bland avancerade anvandare av Internet intar studenter en nyckelroll. Att studera deras beteenden pa
natet gor det mojligt for oss att tidigt upptécka nya tendenser och att forsta vad som ligger framfor
0ss pa nagra ars sikt. Vidare utgor studenterna en stor grupp i samhéllet som snart kommer att féra
sin nyvunna kunskap och sitt tinkande in i arbetslivet.

Hur anvénder de Internet? Vilka webbsidor bestker de, vad laser de om, vilken kunskap har de?
Delar de med sig av kunskaper och innehall, medverkar de i diskussionsgrupper?

InternetExplorers ska belysa hur Internet anvands inom universitets- och hdgskolevarlden. Studien
ska utgdra ett underlag for en kvalificerad analys och framsyn av morgondagens breddanvéndare av
Internet. Den ska ingd i en vidare diskussion om nya anvandarmonster som i sin tur tolkas i skenet
av dess potentiella innovationskraft. Malet ar att skapa och sprida ny kunskap om centrala
forutsattningar for utformning av framgangsrika 1T-baserade tjanster.

InternetExplorers genomfors av Nationellt IT-anvandarcentrum NITA vid Uppsala universitet och
finansieras av VINNOVA. Studien sker genom en enkét under hdsten 2007 riktad till studenter,
doktorander och anstallda vid 32 svenska universitet och hogskolor. Statistiska Centralbyran svarar
for urval och datainsamling.

Resultaten fran undersokningen kommer under juni — augusti att lopande att publiceras pa projektets
webbplats www.internetexplorers.se. Dessa delrapporter, tillsammans med resultaten fran
fokussamtal, analys och slutsatser kommer att sammanstallas i en slutrapport under hésten 2009.

For ytterligare information, kontakta Hakan Selg, e-post selg@nita.uu.se, tfn 08-30 00 40, eller ga in
pa projektets webbplats.
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Sammanfattning

I projektets delrapport 6 “Nya anviandamonster” jamfordes utfallen fran korstabuleringar av ett antal
variabler frén InternetExplorers och Svenskarna och Internet.* I bida undersokningarna gick tva
olika anvandarménster att urskilja, och som kan kopplas till anvandningen av epost respektive
instant messaging (IM). Studiens tentativa slutsats att skillnaderna i anvandarmonster ar sa stora att
man kan tala om tva olika kulturer, mejlgenerationens kultur och messengergenerationens kultur.
Syftet med den nu foreliggande rapporten &r att 1) forsoka bekrafta slutsatsen om tva fundamentalt
olika anvandarmaénster, och, om detta visar sig majligt, 2) soka beskriva egenskaperna i dessa bada
kulturer.

Tillvagagangssattet ar att utnyttja den samlade informationen i den tillgangliga databasen. Det sker

genom en kombination av faktoranalys och klusteranalys. Syftet med faktoranalysen ar att reducera
ett stort antal varibler (= enkatfragor) med sa liten informationsforlust som mojligt for att i ett nasta
steg utnyttja resultatet (faktorerna) for en klusteranalys. Syftet med Klusteranalysen &r att identifiera
homogena grupper med avseende pa ett antal variabler eller faktorer.

Genom faktoranalysen komprimerades totalt 86 variabler till 11 typaktiviteter. Resultatet av
klusteranalysen med avseende pa typaktiviteterna blev en uppdelning av anvandarna i tva grupper, se
tabell 1. Fem av de elva aktiviteterna visade sig vara signifikanta for grupptillhérigheten medan de
Ovriga sex komponenterna forekommer i ungefér likartad omfattning i de bégge grupperna.

Tabell 1: Sarskiljande och gemensamma aktiviteter

Séarskiljande aktiviteter Gemensamma aktiviteter.

Natgemenskaper Studier, arbete, vardagsnytta

Populéarkultur och hobbies Resor och upplevelser

Nyheter och media Boka, kdpa, betala

Bloggar Blanketter och formular

Uppslagsverk Nattet som studiemiljo
Foretagande

Det visar sig att en klar majoritet i den ena gruppen &r dagliga anvandare av IM, nagot som endast en
minoritet i den andra gruppen agnar sig at. Vi doper i det foljande om de tva grupperna till
mejlgruppen (46 %) respektive messengergruppen (54 %) och studerar hur de & sammansatta.

e Helt enligt forvantningarna ingar endast 8 procent av lararna/forskarna i messengergruppen, mot
60 procent av studenterna.

e Kvinnorna fordelar sig ungefar fifty-fifty mellan mejl- och messengergruppen medan majoriteten
av mannen aterfinns i messengergruppen.

e Sett till utbildningar dominerar messengergruppen flertalet &mnesomraden. Undantagen ar larar-
och vardutbildningar dar fordelningarna ar 50/50.

! Rapporten finns att hamta pa projektets webbplats, www.internetexplorers.se
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e Som vintat dominerar messengergruppen bland de yngre aldersgrupperna. Over 30-strecket
tillhor den dvervaldigande majoritet mejgruppen, t.ex 72 procent i gruppen 31-35 ar. Detta ger en
modifierad bild i férhallande till resultaten fran de jamférande korstabuleringarna i rapporten
”Nya Anvandarmonster” dir gransen sag ut att ligga hogre.

e Aktiva fildelare aterfinns till 6vervagande del inom messengergruppen. Bland fore detta fildelare
ar fordelningen ungefar 50/50.

Sa langt tycks alltsa slutsatsen om en messengerkultur kunna bekraftas. Men vad som ocksa blir
tydligt att mejlkulturens aktiviteter ar nagot som samtliga agnar sig at. Materialet understodjer bilden
av asymmetri: Anvandarna inom messengerkulturen behdrskar mejlkulturens aktiviteter och
uttrycksformer, medan mejlgruppen befinner sig utanfér messengerkulturens arenor.

En intressant iakttagelse ar att messengergruppen uppvisar ett mangfacetterat
kommunikationsmonster dar man i ungefar lika stor omfattning utnyttjar IM, e-post, och SMS.
Slutsatsen blir darfor att IM-anvandningen inte tranger undan e-postanvandningen. Det &r snarare sa
att de som ar mest aktiva IM-anvéandare ocksa har ett aktivt e-postanvandarmonster och ar dessutom
mycket aktiva SMS-anvéndare.

| ett nasta steg gjordes en fordjupad undersdkning av messengergruppen med avseende pa sadana
aktiviteter som innebar aktiv medverkan, t.e.x genom bidrag med eget material eller att driva egen
blogg eller ndtgemenskap. Som resultat identifierades 6 undergrupper, var och en med en sarskild
profil (Diagram 1).

Diagram 1: Undergrupper till messengergruppen

Ndtproducenter
6%

Underhallare
14%

Generalister
44%

Bloggare
15%

Natentreprenorer

12% Tunga generalister
9%

Den storsta gruppen kan vi kalla generalister och utgdér knappt halften (44 %) av messengergruppen.
De medverkar i natgemenskaper, bidrar med innehall och skriver kommentarer pa bloggar och
webbsidor.
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Sedan finns en sérskild grupp, de tunga generalisterna (9 %), som utmaérker sig genom att vara
sérskilt aktiva, genom att oftare medverka med egna bidrag.

Ett ytterligare steg pa aktivitetsskalan ar att driva egen natgemenskap, sjalv eller tillsammans med
andra (12 %). Vi ger dem namnet natentreprendrerna.

Tillsammans utgor dessa grupper ca tva tredjedelar av IM-gruppen. Nagra tydliga tendenser inom
dessa gar inte att upptacka. Man och kvinnor fordelas tamligen lika, och inte heller marks nagra
storre skillnader mellan studenter fran olika &mnesomraden. Den mest idgonfallande tendensen &r att
natentreprendrerna oftare upptrader bland de nagot aldre, vilket i det har fallet betyder 26 ar och
uppat.

For den aterstaende tredjedelen ar tendenserna tydligare.

Har finns en grupp bestaende av aktiva bloggare, dvs. de driver egen blogg och bidrar med
kommentarer till andras bloggar. Dessa utgor 15 procent av IM-gruppen. Kvinnor &r klart
overrepresenterade, och framfor allt de pa humanistiska inriktade amnesomraden. | Gvrigt ar gruppen
bloggare aktiva inom natgemenskaper i en omfattning motsvarande genomsnittets.

En lika stor grupp (14 %) &r de som bidrar med musik, videoklipp och annan populérkultur om som
vi hér kallar “Underhallarna”. Dessa édr ocksa mycket aktiva pa nétet ifraga om att skriva
kommentarer och inldgg pa webbplatser och i webbtidningar. Betraffande medverkan i
natgemenskaper motsvarar deras aktivitetsniva genomsnittets. Tyngdpunkten i den har gruppen
ligger bland aldre anvéndarna, och med en viss évervikt for man.

Tendensen med dominans for nagot dldre, manliga anvandare blir sarskilt pataglig inom gruppen
”Nitproducenter”. De utgoér den minsta gruppen med 6 procent, men dr samtidigt en nyckelgrupp i
och med att de aktivt bidrar med innehall till 6ppen kallkodsprogramvara och uppslagsverk typ
Wikipedia. Har ar personer med datavetenskaplig inriktning kraftigt éverrepresenterade, kanske inte
ovantat med tanke pa dppen kéllkod, men inte sjalvklart vad galler uppslagsverk. Den hér gruppen
utmarker sig ocksa genom en mycket hog aktivitetsniva i natgemenskaper och med kommentarer
och inlagg pa olika virtuella métesplatser.
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Inledning

Syfte

I projektets delrapport 6 “Nya anviindaménster” jamfordes utfallen fran korstabuleringar av ett antal
variabler fran InternetExplorers och Svenskarna och Internet.? I bida undersékningarna gick tva
olika anvandarmonster att urskilja, och som kan kopplas till anvandningen av epost respektive
instant messaging (IM). Vidare marktes en tydlig aldersfaktor, med IM som mycket populart i
aldrarna upp till ca 35 ar for att darefter kraftigt minska i anvandning med stigande alder. Bland
anvandare daréver dominerar epostverktyget helt.

P& motsvarande satt gick det att hitta klara samband mellan interaktiva anvandningsomraden som
natgemenskaper och bloggar, och anvandning av IM. Epostanvandningen ar daremot kopplad till
envagskommunikation som att soka information och utrétta vardagséarenden. Studiens tentativa
slutsats &r att det ror sig om sa stora skillnader i anvandarmaénster att man kan tala om tva olika
Internetkulturer, mejlgenerationens kultur och messengergenerationens kultur. Syftet med den nu
foreliggande rapporten &r att 1) forsoka bekrafta slutsatsen om tva fundamentalt olika
anvandarmonster, och, om detta visar sig mojligt, 2) soka beskriva egenskaperna i dessa bada
kulturer.

Analysen och slutsatserna i “Nya anvindamonster” baseras pa ett begransat antal gemensamma
fragor fran de bada jamforda undersokningarna®. Totalt omfattar frageformuléret till
InternetExplorers 107 numrerade fradgor, manga av dem med delfragor. Sammanlagt genererar detta i
storleksordningen 350 variabler. Det betyder att databasen innehaller en mangd information som
annu inte utnyttjats for den aktuella fragestallningen.

Tillvagagangssattet i projektets tidigare delrapporter 1 — 8 har varit att bygga upp kunskap och
forstaelse genom att successivt studera enskilda aktiviteter pa Internet. Dessa har korstabulerats med
avseende pa sadan faktorer som enligt tidigare gjorda erfarenheter fungerar som markorer for
spridning och anvandning, bl.a. kén och alder. Resultaten fran de enskilda variablerna har sedan
stallts samman i syfte att skapa en dversikt.

Nu blir tillvagagangssattet det motsatta. Metoden gar nu ut pa att simultant exploatera sd mycket
som mojligt av den information som databasen innehaller. Det ska ske genom en kombination av
faktoranalys och klusteranalys. Syftet med faktoranalysen &r att reducera ett stort antal varibler med
sa liten informationsforlust som mojligt for att i ett nasta steg utnyttja resultatet (faktorerna) for en
klusteranalys. Syftet med klusteranalysen &r att identifiera homogena grupper med avseende pa ett
antal variabler eller faktorer.

Upplaggning av rapporten

Rapporten ar uppdelad i en metodgenomgang och en resultatredovisning. Metodavsnittet har
karaktéren av kompendium i de tillampade delarna av faktor- och klusteranalys. Syftet med detta ar
att rapporten ska kunna anvandas i seminarier i samband med forskarutbildningen vid Institutionen
for informationsteknologi dit NITA tillhor.

2 Rapporten finns att hamta pa projektets webbplats, www.internetexplorers.se

® Totalt 18 fragor
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Metodgenomgang

Faktoranalys

Att gruppera korrelerade variabler

Genom frageformularet kartlaggs respondenternas monster i anvandningen. Ofta tar flera olika
fragor sikte pa samma foreteelse, till exempel besok och aktiviteter pa natgemenskaper (eng.
communities). Effekten blir ett inb6rdes samband, en korrelation, mellan just de
fragorna/variablerna.

Vid faktoranalysen beraknas forst korrelationen mellan alla ingaende variabler. | nasta steg
grupperas variabler med hdg inbordes korrelation. Grupperna kallas faktorer.

Detta underlattar den fortsatta analysen pa flera satt. For det forsta grupperas ett mycket stort antal
enskilda variabler i ett begransat och mera 6verskadligt antal faktorer som samtidigt fangar upp det
mesta av informationen fran alla de enskilda variablerna. Faktorerna kommer hérigenom att tjana
som uttryck for de underliggande monstren i anvéndningen. Att namnge dessa faktorer underlattar
dessutom &verblick, forstaelse och diskussion.

For det andra skapas en uppséttning forklarande faktorer som utmérks av en inbdrdes mycket lag — i
idealfallet obefintlig — korrelation. Det &r viktigt for den efterféljande klusteranalysen. Om flera
variabler har hog inbordes korrelation, dvs de mater i stort sett samma foreteelse, kommer just den
foreteelsen att ges en hogre vikt vid klusteranalsyen &n vad som motsvarar dess betydelse.

Berakning av korrelationen

En forutséttning for att skapa faktorer ar darfor att variablerna &r sinsemellan korrelerade. Om
samtliga korrelationer &r laga saknas forutsattningar for att gora grupperingar. Samma problem
uppstar vid hoga korrelationskoefficienter, om dessa har likartad storlek. Det signalerar namligen att
en inbdrdes struktur saknas.

Produktmomentkorrelationen, Pearson’s r, r ett av de vanligaste sambandsmatten och anger graden
med vilken variationen hos en variabel &r relaterad till variationen hos en annan variabel.
Korrelationskoefficienterna kan variera mellan —1 och 1, dér 0 betyder att det inte finns nagot
samband medan +1 eller -1 anger att det finns ett perfekt positivt respektive negativt samband.

Metoden forutsatter dock att datan ligger pa intervall- eller kvotskaleniva. For intervallskalan géller
att alla varden &r rangordnade och att intervallen mellan vardena ar lika stora, t.ex. Celsiusskalan.
Kvotskala kannetecknas av att alla matt ar tilldtna och att det finns en absolut nollpunkt, exemplevis
meterskalan.”

Om de bada mitvariablerna ligger pé ordinalskaleniva ska man istéllet anvinda Spearman’s
rangkorrelation, eller Spearman’s rho. Spearman’s rangkorrelation dr baserad pa métvérdenas
inbdrdes rangordning i den variabel som studeras.

Faktoranalys forutsétter i princip intervall- eller kvotskala. Det forekommer dock att faktoranalys
tillampas — och med framgang — dven pa ordinalskaledata, men da under vissa forutsattningar. Om
Pearson’s r och Spearman’s rho genererar i stort sett samma korrelationer kan man ga vidare med
faktoranalys (Lagercrantz, 2008).

# Pearson’s r tillampas ibland p4 ordinalskalenivé om det finns ett antagande att variabeln ar approximativt
normalfordelad, trots att detta egentligen inte &r tillatet
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Extraktion

Berékningsprocessen dar variabler omvandlas till faktorer kallas extraktion. Flera
extraktionsmetoder finns. Man skiljer mellan huvudgrupperna faktoranalys (eng. Common Factor
Analysis) och komponentanalys (eng. Component Analysis).> Faktoranalysen anvénds i forsta hand
for att identifiera de underliggande faktorer som aterspeglar den gemensamma variationen i
undersokningen. Vanlig metod &r hér Principal Axis Factoring, PAF.

| komponentanalysen &r syftet att hitta det minsta antalet komponenter som forklarar si mycket som
mojligt av den totala variationen i undersokningens datauppséattning. Bl.a. &r detta &r en fordel om
resultatet &r tdnkt att anvanda for prognoser. Vanligast metod &r principalkomponentanalys
(Principal Components Analysis, PCA). En forklaring till dess popularitet &r att metoden Iampar sig
val nar variblerna utmarks av multikolliniariet.®

PCA gar till sa att olika variabler kombineras pa sadant satt att en ny kombination (Komponent 1)
forklarar en sa stor andel av den sammanlagda variationen i undersokningen som méjligt. | nasta
steg dras den har variansen ifran, samtidigt som en ny linjar kombination av variabler tillskapas
(Komponent 2) dar storsta mojliga delen av den resterande variationen forklaras, 0.s.v.

Tabell 2 beskriver de grundldggande begreppen i faktoranlys (dar F aven kan sta for komponent) och
deras inb6rdes samband.

Tabell 2: Faktormatris, kommunalitet och eigenvalue (Efter Aronsson)

Linjara kombinationer: Faktormatris: Kommunalitet:
F F,
Var; =by;Fy + bR, +d Uy byy by, szlj
Var, = by,F; +by,F, +dyU, by, by, szzj
Varg = bg,Fy + bg,F, +d3Us bsy b3, szgj
vary =0y Fy + bR, +dU, by bso 3b%,
Varg = bg,F; + bg,F, + dsUg bs; bs, Zb25j
Eigenvalue: szil sziz

e Var star for de observerade variablerna i undersékningen.
e F ar faktorer som antas representera tva eller flera inbordes korrelerade variabler.
e b ar den s.k. faktorladdningen som uttrycker hur mycket en foérandring av F paverkar Var.

e U 4ren for en variabal unik faktor som samlar upp den information som gér forlorad i
faktorrmatriserna

e d &r partialkoefficienten, som talar om hur stor inverkan den unika faktorn U har pa Var,

% En kalla till forvirring eftersom begreppet faktoranalys ocksé anvands som évergripande term, och dar
komponentanalysen ingar.

® Multikolliniaritet avser situationen nar en variabel helt eller delvis forklaras av andra varibler i undersékningen.

10
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o Kommunaliteten for en variabel definieras som summan av de kvadrerade faktorladdningarna for
den variabeln

e Eigenvalue for en faktor definieras som summan av de kvadrerade faktorladdningarna for den
faktorn.

Faktorladdning

Resultatet av faktoranalysen ar en matris for faktorladdningarna och med faktorer’ i kolumnerna och
ingaende varibler i raderna. Faktorladdningen &r ett uttryck pa hur mycket en forandring i en faktor
paverkar en ingaende variabel. Faktorladdningen for en variabel bor vara hog (> 0,30) pa endast en
faktor. Skulle en variabel ha faktorladdningar > 0,30 pa flera faktorer anses den vara
flerdimensionell, d.v.s den &r ett uttryck for mer &n en sak..

Vid en bedémningen av faktorkladdningarnas storlek galler foljande tumregler (Hair Jr et al, 2005).

<#0,30 Ej acceptabla

+0,30 — 0,40 Acceptabla

> +0,50 Praktiskt signifikanta

> +0,70 Utmarker valdefinierade strukturer

Kommunalitet

Kommunaliteten &r den andel av den totala variationen som en viss variabel delar med de 6vriga
variablerna i analysen. Den anvands som ett komplement till faktorladdningarna for att bedéma den
relativa betydelsen av olika variabler. VVariabler vars kommunalitet underskrider ett visst gransvérde
anses inte tillfora tillrackligt forklaringsvarde som motiverar att de tas med i analysen. Grénsvardets
placering varierar beroende pa stickprovets storlek, med hogre gransvarde vid sma stickprov (Hair Jr
et al, 2005).

Eigenvalue

Eigenvalue for en given faktor summerar variationen i alla de variabler som ingar i faktorn.
Storleken pa eigenvalue anger faktorns forklaringsvarde i forhallande till variablerna. Faktor 1 har
storst eigenvalue, faktor 2 nast storst 0.s.v. Maximalt antal mojliga faktorer &r lika med totala antalet
variabler. Med eigenvalue >1 har faktorn storre forklaringsvarde &n de ingdende variablerna, d.v.s.
man “tjdnar pd” att skapa faktorer. Om eigenvalue < 1 finns déremot inget att vinna med att skapa
faktorer.

Summan av alla méjliga eigenvalue &r lika med det sammanlagda antalet variabler, vilket darfor
ocksa ar lika med den sammanlagda variationen. Det Gppnar for att anvanda eigenvalue som
procentuellt matt for andelen av den totala variationen som den forklarar. Darmed blir det ocksa
mojligt att utvérdera olika alternativa faktoranalyser.

Faktorer med forklaringsvérde

Ett viktigt krav pa resultatet fran faktoranalysen &r att faktorerna ar rimliga pa sa satt att de enkelt
gar att forsta och forklara. Det kan betyda att faktorer stryks ur den fortsatta analysen, trots att
eigenvalue >1. Med motsvarande argument kan andra faktorer behallas trots eigevalue < 1.

"1 det foljande ska termen faktor lisas som “komponent” nir det ar friga om komponentanalys.
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Partialkorrelation

Partialkorrelation &r den korrelation som kvarstar oforklarad nar hansyn tagits till effekten fran andra
variabler. Hog partialkorrelation betyder att underliggande faktorer har litet inflytande, varfor sadana
variabler inte hor hemma i en faktoranalys. Detta kan istéllet vara tecken pa att det finns en tredje
variabel som paverkar relationen mellan de tva variablerna.

MSA

MSA (Measure of Sampling Adequacy) ar ett index for den andel av korrelationen som éar forklarad.
MSA kan anta varden fran 0 till 1. Nar MSA =1 forekommer inte nagon partialkorrelation alls, utan
alla samband forklaras av de ingaende variablerna.

Det finns ett samband mellan MSA och storleken pa urvalet. Ju storre urval, givet antalet variabler,
desto hogre MSA. Tumregeln ar att om MSA for en variabel understiger 0,50 bor varibeln utga (Hair
Jr et al, 2005).

KMO

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) summerar samtliga enskilda MSA i
undersokningen. KMO fungerar som ett test pa om de inbdrdes sambanden mellan undersokningens
variabler ar tillrackligt starka for att motivera en faktoranalys. Aven har varierar testvardet fran 0 till
1. Som tumregel for att faktoranalys ska vara meningsfull gar en nedre grans vid KMO=0,65
(Westlund, 2007).

Bertlett’s Test of Spericity

Ett annat test for faktoranalys erbjuder Bartlett’s Test of Sphericity. Testet bygger pa att
observationerna ligger i en cirkel om korrelation mellan variblerna saknas. Tumregeln &r att
Bartlett’s test diskriminerar vid %2 = 10. Vid stora urval tenderar 6kar kansligheten for korrelation
varfor testet bli mindre intressant (Westlund, 2007).

Rotation

En faktor ar en linjar kombination av ett antal ursprungliga variabler. Flera faktorer bildar
tillsammans en faktormatris. Det finns ingen unik placering av faktormatrisen i férhallande till
variblerna som &r definierad av faktoranalysen. Det betyder att vardet pa laddningarna varierar med
placeringen av faktormatrisens axlar. Genom rotation av faktormatrisen ar det darfér mojligt att
skapa ett tydligare monster av faktorladdningar.

Syftet med rotationen ar att underlétta tolkning genom att tendenserna accentueras. For detta finns
flera metoder. Den vanligaste — Varimax — efterstravar en hog laddning for variabeln pa en faktor
och laga laddningar pé 6vriga faktorer, agot som underlattar tolkningen. Genom s.k. ortogonal
rotation vrids faktoraxlarna med bibehallen 90 graders vinkel till dess att variablerna optimalt
positioneras langs axlarna. Ju ndrmare en faktoraxel variablen ligger, desto hdgre faktorladdning har
den med avseende pa den aktuella faktorn. Samtidigt avlagsnar sig variablen fran den andra
faktoraxeln, vilket for att laddningen héar blir 1ag.. Harmed blir det mojligt att definiera faktorerna sa
att de sinsemmelan uppvisar en minimal — helst obefintlig — korrelation.

Faktorpoang
Faktorerna kan sedan omvandlas till en ny uppséttning variabler som underlag for statistisk analys.

Det sker genom att de asatts poang (factor scores). For varje respondent gors en berakning av ett

12



InternetExplorers Delrapport 9 —Tva kulturer pa Internet
Nationellt IT-anvandarcentrum NITA

(hypotetiskt) utfall for den aktuella faktorn utifran de faktorladdningarna fran de variabler som
faktorn &r ett uttryck for. Vanligen &r dessa nya variabler standardiserade (z-scores) med medelvarde
= 0 och standardavvikelse = 1.

Klusteranalys

Att gruppera objekt som ligger nara

Klusteranalys grupperar objekt, t.ex. respondenter, produkter eller andra enheter, sa att varje objekt
liknar de andra objekten i klustret med avseende pa ett urval karakteristika (variabler). Resultaten av
analysen &r ett antal kluster som uppvisar hdg intern (inomkluster) homogenitet och hig extern
(mellankluster) heterogenitet.

Nyckelbegreppet i klusteranalys ar likhet eller avstand, inte korrelation i faktoranalysen.

Den enkla innebdrden av klusteranalys ar att gruppera objekt som ligger nara varandra. Det finns
olika satt att berakna avstanden mellan objekten och det finns olika metoder for att forma klustren.

Avstanden mellan klustren kan beraknas pa mer eller mindre sofistikerade satt vilket i sin tur styr
antalet rakneoperationer. Detta far i sin tur betydelse for hur stora datamangder som praktiskt gar att
hantera. Vid storre urval maste darfor de teoretiskt mest attraktiva algoritmerna sta tillbaka for mera
forenklade berakningsmetoder.

En annan nyckelfraga ar hur eventuella extremvarden (outliers) ska hanteras. Skickar de for
klusteranalysen viktiga signaler eller &r de att betrakta som stérningar som forskaren gor klokast i att
eliminera? Och var satter man i sa fall gransen for extremvarden?

Den mest centrala fragan galler antalet kluster. Vissa klustringsmetoder ger som resultat forslag pa
antal kluster, vid andra metoder maste antalet kluster anges i forutséttningarna.

For att identifiera sa tydliga klusterbildningar som majligt ar det praktiskt att eliminera sddana
variabler som inte har ndgon distinkt inverkan, dvs. som inte skiljer sig signifikant at mellan de
erhallna klustren.

Klustringen blir for forskaren vanligen en process av trial-and-error. Klusterstorlekarna blir ofta
disparata och med kluster som uppstar kring nagra enstaka objekt/observationer. D& maste analysen
omformuleras och férandrade férutsattningar anges.

”Lika mycket konst som vetenskap”

Klusteranalysen skiljer sig fran 6vriga multivariata analysmetoder genom att den inte bygger pa
statistiska skattningar av en uppsattning variabler. Det betyder att analysen i sig inte genererar nagra
statistiska kriterier, t.ex. signifikansmatt som stod for att vélja olika l6sningar.

Istéllet &r det forskaren som definierar de karakteristika som ska galla for analysen, dvs. de aktuella
variablerna.

Klusteranalys generar alltid en uppsattning kluster, oavsett om det existerar nagon inbérdes struktur i
materialet eller inte. Det medfor att forskaren star infor stort antal avgéranden som paverkar det
slutliga utfallet, manga av dem av subjektiv natur,

En konsekvens harav ar att resultaten fran klusteranalys inte &r generaliserbara eftersom de bygger
pa de forutsattningar som den enskilde forskaren angivit. Utfallet kan helt &ndras beroende pa vilka
variabler som laggs till eller avldgsnas. Som en foljd av dess kanslighet for vilka forutsattningar som
anges (variabler, antal kluster), anvands klusteranalysen ofta for explorativa syften. Ar daremot
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syftet att klusteranalysen ska anvandas for att fa ett forhallande bekraftat eller forkastat forutsatter
detta ett konceptuellt stdd, t.ex. i form av en teori.

Kombinationen kluster- och faktoranalys ar lika mycket konst som vetenskap (Hair Jr et al, 2005).

Hierarkiska metoder

Man skiljer mellan hierarkiska och icke-hierarkiska metoder for klusteranalys, den senare gar i SPSS
under beteckningen K-means. Vidare finns tvastegs klusteranalys som &r nagot av en hybrid med ett
forsta icke-hierarkiskt steg men dar det andra steget bygger pa ett hierarkiskt tillvagagangssétt.

Vid hierarkiska metoder &r slutresultatet en tradliknande struktur, ett dendogram, som beskriver hur
klustringsprocessen har gatt till. Vid hierarkiska metoder att forblir objekten tillsammans nar de en
gang sammanforts i ett kluster. Tillvagagangssattet vara antingen vara agglomerativt eller divisivt.
Vid agglomerativ metod utgar man fran n kluster (= antalet objekt) for att sedan successivt
koncentrera antalet. Motsatsen innebar att alla objekten vid start ryms i ett kluster och som sedan
successivt delas upp i flera.

Icke-hierarkiska metoder: K-means

Vid icke-hierarkiska metoder definieras inledningsvis ett antal klustercentrum (cluster seeds), var
och ett med ett givet troskelavstand. Klustercentrum kan antingen specificeras av forskaren eller av
SPSS programvara i en slumpmassig process.

Vid Kklustringsprocessen fordelas objekten beroende pa inom vilka troskelavstand de befinner sig.
Vid vissa metoder kan troskelavstanden justeras under processens gang vilket far till effekt att objekt
blir omférdelade. Jamfort med hierarkiska metoder, dér objekten forblir tillsammans, skapas hér
mindre stel struktur.

Den vanligaste metoden kallas K-means och bygger dels pa att medelvardet for objekten
(centroiden) representerar Klustret, dels att forskaren i forvag bestdmmer eller testar antalet Kluster
som objekten ska fordelas pa. Darigenom forenklas ocksa berakningsprocessen i forhallande till
hierarkiska metoder vilket gor K-means sarskilt lamplig vid storre urval (n > 200).

Efter det att t.ex. 3 kluster angivits séker programmet genom hela databasen for att hitta 3 objekt
som ligger tillrackligt atskilda for att utgora klustercenter. Sedan gors en ny genomgang av
databasen i en iterativ process dar varje objekt placeras i det kluster som ligger narmast. Efter varje
sadan placering sker en fornyad berakning av centroiden.

Nar manga variabler ar involverade i klusterbildningen kan forskaren med hjalp av ett ANOVA-test
bilda sig en uppfattning om vilka av variablerna som &r kritiska for den aktuella klusterbildningen
och vilka som inte &r det. Den senare kategorin variabler kan utan forlust utga ur analysen. Utifran
ANOVA-testet rangordnas de enskilda variablernas betydelse utifran deras F-varde.®

Tvastegsanalys

Stora dataméngder kan ocksa hanteras genom tvastegs klusteranalys. Metoden kréaver endast en
korning och kan bearbeta saval intervall- och kvotskala (i SPSS continuous variables) som
nominalskala (categorical variables). Bearbetningen sker i tva steg. | steg 1 — Pre-cluster — sorteras
objekten i manga sma subkluster via ett sekventiellt tillvagagangssatt. Varje objekt studeras separat

8 F-véirdet kan i det hér sammanhanget daremot inte kan anvéndas for test av hypotesen att klustermedelvérderna &r
lika eftersom klustren har tillskapats for att maximera inbordes skillnader (=avstand).
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med avseende pa avstandskriterier och troskelvarden for befintliga subkluster. Ligger objektet inom
troskelvardet till ett visst subkluster fors det dit, annars bildar objektet ett nytt subkluster.

Om antalet subkluster dverstiger ett angivet maximum gor programmet en uppjustering av
troskelvardena varefter en fornyad uppdelning i subkluster sker. Vill man begrénsa inflytandet fran
extremvarden pa klusterbildningen finns en sérskild funktion (“noise handling’) som samlar alla
sadana objekt i ett sarskilt kluster.

Ett subkluster definieras genom 1) antalet objekt, 2) medelvérdet och variansen for variabler med
intervall- eller kvotskala, och 3) det aktuella vérdet for nominalskalevariabler. Det medfor ett
reducerat krav pa berakningskapacitet.

| steg 2 — Cluster — sammanléggs alla subkluster kan till ett slutligt antal kluster. | SPSS sker detta
genom hierarkisk klusteranalys (agglomerativ). Eftersom antalet subkluster nu &r litet i forhallande
till det ursprungliga antalet objekt fungerar den hierarkiska berdkningsprocessen smértfritt.

Efter varje steg i klusterprocessen redovisas ett anpassningsmatt (goodness-of-fit statistic)? som
utvisar hur val observationerna passar in i det aktuella antalet kluster. Ju lagre varde pa
anpasshingsmatten, desto béattre anpassning. Vidare ar anpassningsmatten sa utformade att komplexa
modeller, dvs. relativt manga kluster, bestraffas”.

Awven forandringen i anpassningsmattet registreras. | bérjan av processen sker en minskning av
anpassningsmattet till foljd av att varje nytt kluster medfar forbattrad anpassning. Detta avstannar
dock och kan 6verga i en okning i och med av varje nytt kluster ger ett allt mindre bidrag till
anpassningen samtidigt som bestraffningsfunktionen framtréder allt mer.

Awven den relativa forandringen registreras vilket blir ett matt pa effektiviteten av att utdka antalet
kluster. Ytterligare ett effektivitetsmatt &r den relativa forandringen i distansmattet av att ett nytt
kluster tillkommer. En forhallandevis stor forandring i det relativa distansmattet signalerar en
forbéattrad klusterlosning.

® Schwartz’s Bayesian Criterion (BIC) alt. Akaike’s Information Criterion (AIC)
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Diskussion

Faktoranalys maijlig?

Villkor att uppfylla

Faktoranalys forutsatter i princip intervall- eller kvotskala nagot som fa av undersokningens
variabler uppfyller. Merparten av variablerna uttrycks genom ordinalskala, dvs genom en
rangordning av svarsalternativ. Dessa dr antingen av karaktiaren ”Hur ofta anvinder du.....” och med
svarsalternativen “Flera ganger dagligen”, ”Dagligen”...... ”Mer séllan eller aldrig”. En annan vanlig
fragetyp dr ”Brukar du....?” med svarsalternativen “Ja, ofta”, Ja, ibland”, ”Nej”.

En litet hopp finns i och med att det & mojligt att se mellan fingrarna med ordinalskaledata forutsatt
att a) variblerna ar normalfordelade och b) att Pearson’s och Spearman’s korrelationsmatt
nagorlunda dverensstammer. Detta blir den omedelbara uppgiften att undersoka.

Ett allméant krav &r vidare att relationen mellan antalet observationer och antalet variabler maste vara
av en viss storlek. For att resultaten ska vara allmangiltiga ar det efterstravansvart med ett sa stort
antal observationer per variabel som méjligt. Med fa observationer per variabel ékar risken for att
slutsatserna blir specifika endast for undersékningen. En tumregel sétter som lagsta grans 5
observationer per variabel, men helst 10 (Hair Jr et al, 2005). Andra forskare satter nivan betydligt
hogre, upp till 25 observationer per variabel (SPSS, 2003).

Men for att undvika onodigt arbete kan det forst av allt vara klokt att skaffa sig en uppfattning om de
inbérdes sambanden mellan variablerna &r sa starka att faktoranalys 6ver huvud taget ter sig
meningsfullt.

Tillrackliga korrelationer?

Totalt innehaller undersokningen 86 variabler som belyser hur, for vilka syften och i vilken
omfattning som respondenterna anvander Internet. Det stora antalet skapar omedelbara praktiska
problem, inte minst eftersom det genererar jéttelika och odverskadliga korrelationsmatriser.’® For att
fa en forsta kansla for eventuella samband och deras styrka testas ett mindre urval pa 11 typiska
variabler (Tabell 3).

10 Narmare 3700 korrelationer enligt formlen n(n-1)/2.
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Tabell 3: Korrelationsmatris for ett urval variabler. Spearman’s rho

F13. Fl7a. F17b. F19a. F20a. F22e. F27. F35a. F56. F70a. F24
F13. Studierna
eller arbetet 1
F17a. E-post 481(%) 1
F17b. IM
0,021 -0,018 1
F19a. Information
om varor och ,253(**) ,235(*%) ,177(*%) 1
tjanster
F20a. Nyheter ,253(**) ,188(**) | ,326(**)  ,344(**) 1
F22e. Betala for
varor och tjanster? ,135(**) A35(*%) ,246(**)  ,272(*%)  ,219(**) 1
F27. Besoka
natgemenskaper -0,046 -0,040 | ,496(**) ,118(**) ,228(**) ,179(**) 1
F35a. Anvéanda
Wikipedia ,145(*%) ,075(*%) ,295(**)  ,170(**) ,284(**) ,207(**) ,247(**) 1
F56. Lasa bloggar 0,033 ,048(*) ,337(**) ,115(**) ,270(**) ,149(*%) = ,379(**) ,181(*) 1
F70a. Skicka SMS -0,001 ,046(*) ,288(**) ,227(**) ,174(**) ,163(**) ,280(**) ,107(**) ,194(**) 1
E24. Eildela -0,025  -,103(**) ,455(**) ,134(**) ,262(**) ,244(**) = ,426(**) ,312(**) ,222(**) ,209(**) 1

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
a. Listwise N=1671

Vilka ar da ar forvantningarna a priori pa dessa korrelationer?

Varije variabel aterspeglar en relativt val avgransad aktivitet. Det betyder att korrelationer dar sadan
finns, borde vara av mattlig storlek. Om vi missankte att tva eller flera variabler fangade upp samma
aktivitet, borde istallet mycket hoga korrelationskoefficienter vara véanta. T.ex. finns tva tamligen
likalydande fragor ”Hur ofta anvénder du Internet for att ldsa bloggar?” (F20c) och “Brukar du ldsa
andras bloggar?” (F56), dock med nagot olika svarskonstruktioner. Uppmiitt korrelationskoefficient
ar hir 0,790 (Spearmans’s rho).™

Vi sétter darfor ribban forhallandevist lagt och tittar sarskilt pa korrelationer > 0,300 (skuggade). Av
sammanlagt 55 korrelationer uppfyller nio det kriteriet.

Hypotesen for undersdkningen ar att det finns ett samband mellan anvéndningen av IM och
interaktiva anvandningsomraden. VVardena i matrisen motséager i varje fall inte hypotesen. Fér IM
hittar vi de starkaste sambanden till natgemenskaper (0,496), fildelning (0,455) och bloggar (0,377).

E-postanvandningen daremot uppvisar stark korrelation endast med anvandningen av Internet i
studier och arbete 0,481). Med IM, natgemenskaper, bloggar och fildelning ligger korrelationen nara
noll, oftast negativ, sallan signifikant. Testet ger i alla handelser uppmuntrande besked om att det ska
vara mojligt att hitta intressanta strukturer i materialet.

11 Separat berakning, framgar inte av tabellen.
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Normalfordelade variabler?

Vissa av aktiviteterna pa Internet som fragorna/variablerna forsoker fanga upp har fa positiva svar.
Inte manga av de tillfragade som dgnar sig at dessa. Det ar ocksa helt i sin ordning eftersom ett
viktigt syfte med undersékningen &r att tidigt finga upp nya anvandarmonster.*?

Delrapport 9 —Tva kulturer pa Internet

Det betyder praktiskt att en stor andel av respondenterna har svarar ”Nej”, vilket ger ett viarde = 0 i
ordinalskalan. Det far oftast till foljd att median och typvarde ocksa far vardet 0 och att medelvardet
hamnar mycket nara 0. For vissa av dessa “exklusiva” aktiviteter uppstar den narmast komiska
effekten att berakningsprogrammet klassificerar de fataliga utévarna som extremvarden (eng.

outliers).

Dessa varabler uppfyller sallan kriterierna pa normalférdelning och ska darfor inte ingd i

faktoranalysen. Genom koncentrationen av observationer till ena ytterlighetsvardet pa matskalan blir
fordelningen starkt skev och starkt toppig jamfort med normalférdelningen. Som diskriminant ska

har anvandas skevhetsmattet (skewness) och toppighetsmattet (kurtosis), med vérden upp t.0.m.
1,96, vilket motsvarar tva standardavvikelser fran medelvardet.®

Med detta kriterium reduceras antalet varibler till 48.** Fortfarande genereras en korrelationsmatris

av imponerande storlek om 1128 korrelationer, men ar samtidigt betydligt mindre &n den

ursprungliga.

Overensstammelse mellan koefficienterna?

Det finns fortfarande en hake, vi har hér anvént Spearman’s rho for att beréikna korrelationerna,

vilket ar tillatet for ordinalskala. Men vid faktoranalys dr Pearson-korrelationer relevanta. Fragan &r

darfor om det foreligger nagon skillnad av betydelse mellan de bada matten. I tabell 4 redovisas

koefficienterna for variabeln “Internet i studier och arbete” (F13) och de dvriga i testmatrisen
beriknade bade enligt Pearson’s r och Spearman’s rho.

Tabell 4: Jamforelse mellan koefficinter berdknade enligt Pearson's r och Spearman’s rho

Pearson’s r

Spearman’s rho

F13.

1

1

Fl7a.
446()

481 (**)

F17b.
,021

,021

Fl9a.
1252(%)

1253(*)

F20a.
1253(*%)

1253(*)

F22e.
141 (%)

1135 (*%)

F27.
-0,039

-0,046

F35a.
151 (%)

1145 (%)

F56.
,029

,033

F70a.
-0,009

-0,001

F24
-0,012

-0,025

Nu visar det sig att badgge metoderna genererar i ndrmaste identiska korrelationskoefficinter vilket vi
har tar som intakt pa att ga vidare med faktoranalysen.

Tillrackligt antal observationer?

Av de narmare 2000 personerna i stickprovet har ca 75 procent (1485 st) lamnat fullstandiga svar pa
de 48 variabler som aterstar efter test for normalférdelning. Det ger en kvot pa ca 30 observationer
per variabel. Aven enligt de strangaste tumreglerna &r detta en forhallandvis hog siffra som borgar

for stadga i berékningarna. Det betyder vidare att vi véljer att inte bry oss om att férsdka utnyttja

mojligheterna att ta tillvara den information som finns i de observationer med partiellt bortfall

(Missing Value Analysis).

12 Denna ambition har ocksé varit styrande for urvalet, se mera om det i delrapport 1, Metod och genomférande.

13 Det innebar att 95 procent av observationerna ligger inom detta intervall.

14 Bilaga 1. Ursprungliga variabler.
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Resultat

Forsta faktoranalysen

Test

Materialet testades med dels faktoranalys/principal axis factoring, dels principalkomponentanalys
(tabell 5). De bada metoderna genererade samma antal faktorer/komponenter och med samma
huvudsakliga innehall.

Tabell 5: Jamforelse i utfall mellan faktoranalys/PAF och komponentanalys/PCA

Extraktionsmetod Antal faktorer/lkomponenter > Eigenvalue som andel av totala variationen
Faktoranalys/PAF 11 49,5%
Komponentanalys/PCA 11 60%

Principalkomponentanalysen forklarar dock en betydligt storre andel av den totala variationen i
undersotkningen och blir darfér den metod som ska anvandas.

Resultat

Resultatet av extraktionen redovisas i tabell 6. Foljande gransvérden anvands eller har uppnatts:
o Nedre gréns for faktorladdningar: 0,40.

o Nedre gréns for kommunalitet: 0,40.

e MSA for de individuella variablerna spanner fran som lagst 0.788 (F23a) till som hogst 0,971
(F17b)." Tumregeln &r att MSA-varden >0.80 ar mycket bra, > 0.70 helt godkant.

e KMO =0,918. Nedre grans 0,650
e Bertlett’s test of sphericity landar pé betryggande x> = 31854.

Tva variabler hamnar under gransvardena for faktorladdning respektive kommunalitet, men utan
symmetri. | det ena fallet — att s6ka och hamta information fran myndigheters webbsidor (F19c) —
ligger faktorladdningen under grénsvardet, men daremot inte kommunaliteten. For den andra
variablen — att anvanda handbdcker baserade pa anvandargenererat material (F35c) — ar situationen
den omvéanda. Bada variablerna far darfor star kvar.

15 Berakningarna redovisas i en s.k. anti-image matris, bilaga 2.
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Tabell 6: Roterad faktormatris efter principalkomponentanalys, 48 variabler

Variabler

F31. Natgemenskap: bestk

F34c. Natgemenskap: Ladda upp foton
F29. Natgemenskap: Medlemskap

F34a. Natgemenskap: Ladda upp text
F32. Natgemenskap: Diskussioner

F21c. Se pa andras videoklipp och foton?
F17b. Anvéandning: IM

F70a.
F21b.
F25a.
F19h.

Anvéndning: SMS

Ladda ner musik och filmer
Anvanda: BitTorrent

Information: Kultur, litteratur, musik?

F19k. Information: N6je och underhalining?
F20e. Anvanda: Webb-TV

F20d. Lyssna pé radio och musik

F19I. Information: Hobby och specialintressen
F21e. Spel (ndjesspel)

F20a. Ta del av nyheter

F20b. Lasa webbtidningar och -tidskrifter
F19j. Information: Sport och idrott

F19i. Information: Politik och samhéllsfragor
F21a. "Surfa runt”

F13. Internet i studier eller arbete

F17a. Anvandning: E-post

F19f. Soka eller kontrollera fakta

F19e. Information: Adresser och telefonnummer
F19a. Information: Varor och tjanster

F22c. Boka resor och inkvartering

F19d. Information: Resor och inkvartering
F22d. Boka noje och underhallning

F35c. Anvéanda: Handbocker, t.ex.
Resdagboken.se
F56. Bloggar: Lasa andras

F20c. Bloggar: Lasa

F59b. Bloggar: Egen

F35a. Anvéanda: Uppslagsverk, t.ex. Wikipedia
F79a. Anvénda i studierna: Wikipedia

F19g. Information: Ords betydelser, stavning;
oversattning
F22e. Betala varor och tjanster

F22a. Kopa varor

F22f. Bankarenden

F23b. Skicka ifyllda formular och blanketter
F23a. Ladda ned formular och blanketter
F19c. Information: Myndigheter

F79b. Anvénda i studierna: Néatkopior av
kurslitteratur

F79e. Anvénda i studierna: Webbtidskrifter
F84. Anvanda i studierna: Natbaserade
motesplatser

F62. Overvaga starta féretag

F59a. Egen webbplats

F58b. Inlagg pa andras webbplatser

0,857
0,833
0,829
0,693
0,633
0,600
0,510
0,416

0,716
0,664
0,573
0,539
0,504
0,504
0,474
0,461

Komponent
3 4 5 6 7 8 9 10 11
0,806
0,796
0,646
0,507
0,443
0,728
0,653
0,629
0,530
0,432
0,736
0,686
0,586
0,437
0,806
0,804
0,684
0,780
0,731
0,516
0,691
0,647
0,501
0,852
0,848
0,664
0,664
0,584
0,685
0,586
0,459

Kommu-
nalitet
0,829
0,735
0,790
0,572
0,565
0,686
0,569
0,463
0,710
0,619
0,608
0,665
0,412
0,463
0,557
0,415
0,799
0,774
0,513
0,572
0,582
0,579
0,555
0,658
0,512
0,434
0,642
0,561
0,495

0,381
0,796
0,819
0,632
0,734
0,697

0,597
0,644
0,564
0,462
0,799
0,799
0,481

0,577
0,519

0,523
0,524
0,579
0,493

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 11 iterations.
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Benamning av komponenter
I tabell 7 listas benamningarna pa de erhallna komponenterna.

Tabell 7: Benamning pa de extraherade komponenterna

Komponent Rubrik

1 Natgemenskaper

Popularkultur och hobbies

Nyheter och media

Studier, arbete, vardagsnytta

Resor och upplevelser

Bloggar

Uppslagsverk

Boka, kdpa, betala

[Co T e T BN I @ TN @2 I (R S GO O]

Blanketter och formular

[EnY
o

Natet som klassrum

[
[

Foretagande

Forsta klusteranalysen

Klusteranalys testades pa de elva komponenterna i tabell 7, dels genom K-means, dels genom
tvastegsanalys.

K-means

K-means tillsammans med ANOVA-test provades pa fem alternativ med tva upp till sex kluster.
ANOVA-testets F-varde for de olika komponenterna varierade stort mellan de olika kdrningarna och
ingen tydlig struktur framtrédde.

Tvastegsanalys

Tvastegsanalys med automatisk bestdmning av antal kluster gjordes i kombination med
signifikanstest av komponenternas betydelse for respektive kluster pa 95-procentig niva. Som
resultat fran forsta korningen erhélls forslag pa uppdelning pé tva kluster, praktiskt taget lika stora.
Fem av de elva komponenterna visade sig vara signifikanta for klustertillhdrigheten medan de 6vriga
sex komponenterna forekommer i ungefér likartad omfattning i de bagge klustren (tabell 8).

Tabell 8: Resultat av en forsta tvastegs klusteranalys. Sarskijande respektive icke sarskiljande komponenter

Klustersérskiljande komponenter Komponenter som ar lika viktiga

Natgemenskaper Studier, arbete, vardagsnytta

Popularkultur och hobbies Resor och upplevelser

Nyheter och media Boka, kdpa, betala

Bloggar Blanketter och formulér

Uppslagsverk Nattet som studiemiljo
Foretagande
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En ny kérning gjordes med enbart de sarskiljande komponenterna. Av tabell 9 framgar att kluster 2
ser ut att fanga upp messengerkulturens anvandarmonster medan kluster 1 representerar

mejlkulturen.

Tabell 9: Resultat av en andra tvastegs klusteranalys. Medelvarden, antal respondenter och andel i procent.
Standardiserade komponenter (medelvarde=0, standardavvikelse=1)

Kluster Komponenter
Popular-
Natgemen- | kultur och Nyheter Uppslags-
skaper hobbies och media Bloggar verk n Andel
Kluster 1 -0,86 -0,30 -0,13 -0,12 -0,12 691 46%
Kluster 2 0,75 0,26 0,11 0,11 0,11 794 54%
Summa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1485 100,0%

Analys av klustrens egenskaper

Anvandning av Instant messaging (IM)

Korstabuleringen med anvandning av IM i tabell 10 visar att 66 procent i kluster 2 &r dagliga
anvéndare mot endast 23 procent i kluster 1. Vi véljer darfor att i fortsattningen anvanda
beteckningarna mejl- respektive messklustren.

Tabell 10: Daglig anvandning av IM med uppdelning pa kluster. Andel i procent

Kategori (p-véarde och urvalsstorlek) Kluster Dagligen Ej dagligen Summa
1 23% 7% 100%

(p=0.000, n=1485) 2 66% 34% 100%

Samtliga (skattat antal) 208 000 47% 53% 100%

Fordelning pa kategorier

Resultatet av korstabulering av mejl- och messklustren med avseende personalkategori, kon,

amnesomraden, aldergrupp och kategori av fildelare redovisas i tabell 11. Av tabellen framgar

foljande:

e Helt enligt férvantningarna ingar endast 8 procent av lararna/forskarna i messengerklustret, mot
60 procent av studenterna.

¢ Kvinnorna fordelar sig ungefar fifty-fifty mellan mejl- och messklustren medan majoriteten av
mannen aterfinns i messklustret.

e Sett till utbildningar dominerar messklustret flertalet &mnesomraden. Undantagen &r larar- och
vardutbildningar dar férdelningarna ar 50/50.

e Som vintat dominerar messklustret bland de yngre aldersgrupperna. Over 30-strecket tillhGr den

dvervaldigande majoritet mejlklustret, t.ex 72 procent i gruppen 31-35 ar. Detta ger en

modifierad bild i forhallande till resultaten fran de jamfoérande korstabuleringarna i rapporten
”Nya Anviandarmonster” dér gransen sag ut att ligga hogre.
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o Aktiva fildelare aterfinns till 6vervagande del inom messklustret. Bland fore detta fildelare ar
fordelningen ungefér 50/50.

Tabell 11: Mejl- och messklustren med fordelning pa personalkategorier, kon, amnesomraden, aldersgrupper,
kategorier av fildelare. Andel i procent

Kategori (p-varde och urvalsstorlek) Grupp Mejl Mess Summa
Personalkategori  Studenter 40% 60% 100%
(p=0.000, n=1485) Léarare/forskare 92% 8% 100%
Kén  Kvinnor 48% 52% 100%

(p=0.000, n=1485) Mén 37% 63% 100%
Amnesomrade Humaniora 38% 62% 100%
(p=0.000, n=1287) Samhallsvetenskap 38% 62% 100%
Naturvetenskap 35% 65% 100%

Datavetenskap 27% 73% 100%

Teknik 32% 68% 100%

Léararutbildning 50% 50% 100%

Medicin/Vard 51% 49% 100%

Aldersgrupp - 25 &r 25% 75% 100%
(p=0.000, n=1485) 26 — 30 ar 42% 58% 100%
31-35ar 72% 28% 100%

36 — 45 ar 81% 19% 100%

46 — 55 ar 95% 5% 100%

> 55 ar 100% 0% 100%

Fildelningskategori  Tunga fildelare 10% 90% 100%
(p=0.000, n=1485) Mattliga fildelare 20% 80% 100%
Fore detta fildelare 47% 53% 100%

Ej fildelare 69% 31% 100%

Samitliga (skattat antal) 208 000 44% 56% 100%

Bidrag med eget material

Av sérskilt intresse for hela undersokningen ar kunskaper om anvéndarnas bidrag med eget material
eller egna webbinitiativ, t.ex. att driva en egen blogg. | féljande korstabeller kommer ett urval av
sadana variabler redovisas med fordelning pa mejl- och messklustren.

Av tabell 12 kan foljande utlésas:

e Att bidra med eget textbaserat material pa natgemenskaper &r nagot som 60 procent inom
messklustret dgnar sig at, ofta eller ibland, mot endast 2 procent i mejlklustret.

o Generellt fa bidrar med innehall till uppslagsverk. Det ar dock tre ganger s vanligt inom
messklustret som mejlklustret.

e 34 procent inom messklustret skriver ndgon gang inlagg pa andras bloggar mot 7 procent i
mejlklustret.

e Ungefar samma fordelning géller for bidrag till andras webbplatser: messklustret 33 procent,
mejlklustret 10 procent.

o Betydligt farre skriver inlagg pa webbtidningar- och tidskrifter. Inom messklustret 12 procent,
mejlklustret 6 procent.
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o Daremot marks praktiskt taget inga skillnader mellan klustren i fraga om att bidra med eget

studiematerial.

Tabell 12: Bidrag med eget material med férdelning p& mejl- och messkluster. Andel i procent

Aktivitet (p-varde och urvalsstorlek) Kluster Ofta Ibland Nej Summa
Ladda upp text till ndtgemenskap Mejl 0% 2% 98% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 10% 49% 41% 100%
Bidra med innehall till uppslagsverk® Mejl 0% 5% 95% 100%
(p=0.000, n=1484) Mess 1% 13% 86% 100%
Skriva inlagg pa andras bloggar Mejl 0% 7% 93% 100%
(p=0.000, n=1476) Mess 3% 31% 66% 100%
Skriva inlagg pa andras webbplatser  Mejl 0% 10% 90% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 2% 31% 66% 100%
Skriva inlagg till tidningsartiklar pa webben  Mejl 0% 6% 94% 100%
(p=0.000, n=1478) Mess 0% 12% 88% 100%
Publicera eget studiematerial p& natet Mejl 0% 6% 94% 100%
(p=0.022, n=1482) Mess 1% 6% 93% 100%

Samtliga (skattat antal) 208 000

& Svarsalternativen ar har "Flera ganger”, Nagon enstaka gang”, "Nej”.

Egna webbinitiativ

Motsvarande tydliga tendenser redovisas ocksa ifraga om att driva egen webbplats, blogg eller

natgemenskap (tabell 13).

¢ Inom messklustret driver 16 procent egen webbplats medan 26 procent har provat eller évervéger
att starta. Motsvarande siffror for mejlklustret &r 10 respektive 16 procent.

o Skillnaderna &r vasentligt storre betrédffande egen blogg. 17 procent i messklustret driver egen, 21
procent har provat eller évervager att starta. Inom mejlklustret &r andelarna endast 2 respektive 8

procent.

e Attdriva egen natgemenskap agnar sig farre at, men skillnaderna & mycket stora 12 procent
inom messklustret, 1 procent inom mejlklustret.

Tabell 13: Webbinitiativ i egen regi med fordelning pa mejl- och messkluster. Andel i procent

Aktivitet (p-véarde och _ Har provat Nej, inte intressant
urvalsstorlek) Kluster Ja /Overvéager att starta for egen del Summa
Egen webbplats  Mejl 10% 16% 75% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 16% 26% 56% 100%
Egen blogg Mejl 2% 8% 90% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 17% 21% 62% 100%
Egen natgemenskap Mejl 1% 4% 95% 100%
(p=0.000, n=1482) Mess 12% 7% 81% 100%

Samtliga (skattat antal) 208 000
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Anvandning av meddelandesystem
| tabell 14 redovisas anvandningen av tre olika meddelandesystem, e-post, IM och SMS.

e For e-postanvandningen mérks ingen signifikant skillnad mellan de bada klustren.

e Betraffande IM-anvandningen framgick redan i tabell 10 stora skillnader mellan klustren, i tabell
14 bekréftas den tendensen i en mer detaljerad bild.

e Aven i frdga om SMS-anvandningen marks en klar overvikt for messklustret, dock inte lika
tydlig som for IM.

Tabell 14: Anvandning av olika verktyg for kontakter med fordelning pa mejl- och messkluster. Andel i procent

Nagon Nagon
Aktivitet (p-varde och Flera ggr Dag- Indgra /ndgra Séllan
urvalsstorlek) Kluster dagligen ligen ggr/ivecka  ggr/ménad /Aldrig Summa
E-post Mejl

(p=0.120, n=1485) Mess
Samtliga 40% 34% 22% 4% 0% 100%
M Mejl 9% 14% 16% 11% 50% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 43% 23% 21% 6% 7% 100%
SMS  Mejl 23% 29% 33% 10% 5% 100%
(p=0.000, n=1485) Mess 44% 36% 17% 2% 1% 100%

Samtliga (skattat antal) 208 000

Messklustrets kommunikationsmonster

Den mest intressanta iakttagelsen ar att messklustret uppvisar ett mangfacetterat
kommunikationsmonster dar man i lika stor omfattning utnyttjar e-post, IM och SMS. Samtliga tre
verktyg har ca 40 procent som dagliga anvandare.

Daremot ger tabell 14 inte svar pd om det ockséa &r samma personer som flera ganger dagligen
utnyttjar e-post, IM och SMS. | tabell 15 specialstuderas darfor IM-anvandarna i messklustret med
avseende pa deras e-post- och SMS-anvandning. | kolumnerna finns dessa separerade utifran hur
ofta de utnyttjar IM.

Tabell 15: Messklusterets IM-anvandares anvandning av e-post och SMS. Andel i procent

IM-anvéndning Flera ggr dagligen Dagligen Nagon/négra ggr/ivecka
Anv. E-post o SMS E-post SMS E-post SMS E-post SMS
Flera ggr dagligen 56% 47% 23% 45% 37% 39%
Dagligen 27% 33% 48% 32% 37% 44%
Nagon/nagra ggr/vecka 13% 17% 26% 20% 23% 15%
Ovriga 4% 3% 3% 3% 3% 2%
Summa 100% 100% 100% 100% 100% 100%

n=794
E-post p=0.000, SMS p=0.523
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Fordelningen i tabell 15 pekar mot att IM-monstret ganska val aterspeglas i e-postaktiviteterna:

e Drygt hélften (56 %) av dem som anvander IM flera ganger dagligen anvander ocksa e-post flera
ganger dagligen.

e Av dem som uppger daglig IM-anvéndning anvénder hélften (48 %) e-post dagligen.

e Motsvarande symmetri saknas for dem som endast anvander IM nagon eller nagra ganger i
veckan som till helt dvervagande del (74 %) uppger att de anvander e-post dagligen eller flera
ganger dagligen.

SMS-anvandningen skiljer sig obetydligt &t mellan grupperna och &r heller inte signifikant.

Slutsatsen blir darfor att IM-anvéndningen inom messklustret inte tranger undan e-
postanvandningen. Det &r snarare sa att de som ar mest aktiva IM-anvandare ocksa har ett aktivt e-
postanvandarmonster. Till helt évervagande del (ca 80 % med daglig anvandning) ar messklustrets
IM-anvandare ocksa mycket aktiv SMS-anvandare.

Andra faktoranalysen

Korstabuleringen visade pa stora skillnader mellan de bada klustren i frdga om att bidra med eget
material eller att driva egna bloggar etc., och att dessa aktiviteter i dominerande grad aterfinns inom
messklustret En intressant fraga ar hur dessa ménster ser ut inom messklustret mera i detalj, om
anvandarmanstret &r homogent eller om vissa anvandare utmarker sig i fraga om vissa aktiviteter,
medan andra koncentrerar sig pa annat?

Totalt sett finns 25 variabler som fangar upp aktiv medverkan. For ett antal av dessa har mycket fa
respondenter markerat aktivitet. Till exempel pa fragan om man anvéander mobilen som gréanssnitt for
att ladda upp material som text eller bild pa webbplatser har endast ett fatal svarat ja. Det betyder att
genomsnittsvardet for variabeln ligger mycket nara 0. Som kriterium for att tas med analysen har
satts att medelvéardet maste vara minst 0,05. Detta betyder praktiskt att variabler dar fler an 95
procent av respondenterna inte markerat aktivitet bortfaller. Totalt finns 9 sddana variabler.

For de resterande 16 variablerna har den inbordes korrelationen studerats.*® Samtliga variabler utom
en uppvisar tydliga inbordes korrelationer som forutsattning for att faktoranalys ska vara lamplig.
Undantaget — om bidrag med innehall till 6ppna handbdcker'’ — &r utifran erfarenheterna fran
rapporten om 6ppna databaser, av intresse’®. Variabeln kommer darfor att anvandas direkt i den
efterfoljande klusteranalysen.

Resultat

Pa de aterstaende 15 variablerna har en ny principalkomponentanalys gjorts. Resultatet av
extraktionen redovisas i tabell 16. Foljande gransvarden anvénds eller har uppnétts:

e Eigenvalue =~ 61%

e Den nedre gransen for faktorladdningar har satts vid +0,40. Ytterligare en variabel har da
bortfallit', dvs 14 variabler aterstar.

16 Korrelationsberakningarna redovisas i bilaga 3
1 Fraga F36¢
18 Oppna databaser. InternetExplorers delrapport 5, juli 2008

1% Fraga F59a, om egen webbplats
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e Den nedre gransen for kommunalitet har satts vid 0,40. En variabel faller under strecket, men
behalls tills vidare da faktorladdningen klarar gransen.?

e MSA for de individuella variablerna ligger med ett undantag i intervallet 0,648 — 0,859.%*
Tumregeln &r att MSA-vérden >0.80 & mycket bra, > 0.70 helt godként.

e KMO =0,758. Nedre grans 0,650
e Bertlett’s test of sphericity 2 = 1737.

Tabell 16: Roterad faktormatris efter principalkomponentanalys, 14 variabler

F40. Medverka till 6ppen kéllkod

F34g.
F36a.
F59b.
F58a.
F34b.
F34d.
F34a.

Natgemenskap: Bidra med programkod
Bidra till uppslagsverk

Driva egen blogg

Skriva inlagg pa andras bloggar
Natgemenskap: Bidra med musik
Natgemenskap: Bidra med videoklipp

Nargemenskap: Bidra med texter

F32. Natgemenskap: Medverka i diskussioner

F34c.
F58c.
F58b.
F59c.

Natgemenskaper: Bidra med foton
Skriva inlagg i webbtidningar
Skriva inlagg pa andras webbplatser

Driva egen natgemenskap

F88. Lagga upp egna arbeten

Komponent
1 2 3 4 5 6
0,816
0,739
0,401
0,888
0,792
0,778
0,765
0,680
0,626
0,443 0,575
0,768
0,596
0,874
0,430 0,459

Kommu-
nalitet
0,674
0,592
0,346
0,814
0,706
0,648
0,663
0,569
0,627
0,587
0,623
0,542
0,801
0,444

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 8 iterations.

Benamning av komponenter
I tabell 17 listas benamningarna pa de erhallna komponenterna.

Tabell 17: Benamning pa de extraherade komponenterna

Komponent Rubrik
1 Medverkar i 6ppen kallkod/Bidrar till uppslagsverk
2 Bloggar aktivt
3 Bidrar med musik och videoklipp
4 Bidrar till nAtgemenskaper med texter, foton och diskussion
5 Skriver inlagg i webbtidningar och pa webbplatser
6 Egen natgemenskap/Bidrar med egna arbeten

20 Fraga F36a om bidrag till uppslagsverk

21 Berakningarna redovisas i en anti-image matris, bilaga 4.
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Andra klusteranalysen

En ny tvastegs klusteranalys har gjorts pa de erhallna komponenterna. I analysen ingar ocksa den
okorrelerade variabeln for bidrag till handbdcker.

Antalet respondenter ar nu 776 medan i antalet i det ursprungliga messklustret uppgar till 794.
Skillnaden beror pa partiellt bortfall, dvs. de respondenter som lamnat ndgon av de aktuella fragorna
obesvarad.

Resultaten framgar av tabellerna 18 och 19.

Tabell 18: Resultat av tvastegs klusteranalys. Medelvarden, antal respondenter och andel i procent.
Standardiserade komponenter (medelvarde=0, standardavvikelse=1)

Komponenter

Oppen Musik Aktiv pa Inlagg Egen

kallkod, Bloggar och natgemen- webbplatser, natgemenskap,
Kluster | uppslagsverk  aktivt  videoklipp  skaper -tidningar egna arbeten N Andel
1 -0,16 -0,51 -0,23 -0,20 -0,28 -0,38 337 44%
2 -0,36 0,09 1,12 0,03 1,34 -0,19 109 14%
3 3,37 0,01 0,08 0,31 0,23 -0,14 48 6%
4 -0,31 -0,26 -0,17 0,28 -0,35 1,89 96 12%
5 -0,20 1,57 -0,23 0,03 -0,38 -0,28 115 15%
6 -0,22 0,10 -0,07 0,27 0,17 0,12 71 9%
Summa 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 776  100%

Tabell 19: Resultat av tvastegs klusteranalys for variabel F34c, Bidrag till handbocker. Antal respondenter och
andel i procent.

Nej N&gon enstaka gang Flera ganger

Kluster Antal Andel Antal Andel Antal Andel

1 337 48% 0 0% 0 0%
2 109 16% 0 0% 0 0%
3 44 6% 4 7% 0 0%
4 96 14% 0 0% 0 0%
5 115 16% 0 0% 0 0%
6 0 0% 51 93% 20 100%
Summa 701 100% 55 100% 20 100%

Karakterisering av klustren

Av medelvardena i tabell 18 framgar att vissa kluster uppvisar tydliga egenskaper medan andra ar
svarare att karakterisera.

Kluster 3 har den tydligaste profilen, men ar samtidigt det minsta (6 %). Har ingar de som
medverkar i 6ppen kallkod, men ocksa de som aktivt bidrar med innehall till 6ppna uppslagsverk
sasom Wikipedia. Dessa tillhor ocksa de mest aktiva pa natgemenskaper, liksom ifrdga om att skriva
inlagg och kommentarer pa webbtidningar och webbplatser. Klustret far namnet ”Natproducenter”
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En liknande profil hittar vi i kluster 2 (14 %) som ligger kraftigt 6ver genomsnittet ifraga om att
skriva inlagg och kommentarer pa tidningar och webbplatser. Vidare utmarks gruppen av bidrag med
olika former av populérkultur som musik och videoklipp. | 6vrigt uppvisar klustret genomsnittliga
varden ifrdga om aktivitet i natgemenskaper. Vi kallar klustret ”Underhallare”

Kluster 5 (15 %) domineras av bloggarna, de som bade driver egen blogg och bidrar aktivt med
inlagg och kommentarer pa andras bloggar. | Gvrigt ar de aktiva pa natgemenskaper motsvarande
genomsnittet. Klustret bendmns ”Bloggare”

Kluster 4 samlar dem som tillndr de mest aktiva pa natgemenskaper, men som ocksa driver egna
natgemenskaper. Bland dessa aterfinns ocksa de som ar flitigast med att lagga upp resultaten av egna
studie- och arbetsinsatser pa natet. Namnet blir ”Néatentreprenorer”

I klustren 1 och 6 saknas tydliga tendenser. | bada fallen ligger medelvardena genomgaende i
narheten av noll, dvs. de fangar upp messklustrets generalister. Olikheten finner vi istéllet i tecknet. |
Kluster 1 ligger medelvardena undantagslost under noll, medan de oftast har positivt fortecken i
kluster 6. Anvandarmonstren mellan klustren ar alltsa likartade, men de skiljer sig ifrdga om
aktivitetsgrad. | kluster 1 som &r det storsta (44 %) ligger man pa en lagre aktivitetsniva an i kluster
6 (9 %). Det ar ocksa i kluster 6 vi aterfinner majoriteten av dem som aktivt bidrar till ppna
handbdcker, med Resdagboken som det vanligaste exemplet. Kluster 1 ges namnet ”Generalister”
och kluster 6 ”Tunga generalister”.

Vad finns mer att séga om klusterdeltagarna? Genom korstabulering med avseende pa kon, alder och
amnesomrade framgar enligt foljande (tabell 20):

1. Inom det storsta klustret Generalister”, &r fordelningen relativt jaimn. Det mérks en viss overvikt
for natur- och samhéllsvetare, samt inom teknik och medicin.

2. Det mérks en tydlig alderstendens i klustret "Underhallare”, i form av 6kad aktivitet med stigande
alder. Bland studenter inom lararutbildningar &r den har kategorin 6verrepresenterad.

3. Bland ”Nétproducenter” méarks en mycket tydlig dominans av lite dldre manliga datavetenskapare.
4. I kluster 4 ”Nétentreprendrer” dr fordelningen jimn. Aktivitetsgraden &r hogre i dldrarna 6ver 25
ar.

5. Inom kluster 5 ”Bloggare” mérks en mycket tydlig dominans for kvinnliga humanister.

6. Aven “Tunga generalister” fordelar sig timligen jamn éver grupperna. Ater mérks en starkare
tendens for humanister i séllskap med naturvetare, medan studenter i medicin/vard uppvisar lagre
andelar.
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Tabell 20: Kluster 1-6, med fordelning p& kén, amnesomraden och aldersgrupper. Andel i procent

Kategori (p-varde och  Grupp Nat- Natentre- Tunga Summa
urvalsstorlek) Generalister Underhallare producenter prendrer Bloggare generalister

Koén  Kvinnor 46% 12% 1% 12% 19% 10% 100%

(p=0.000, n=776) Man 41% 16% 11% 13% 11% 8% 100%

Amnesomradde Humaniora 32% 15% 2% 13% 25% 13% 100%

(p=0.000, n=745) Samhéllsvetenskap 50% 13% 2% 13% 12% 10% 100%

Naturvetenskap 51% 8% 2% 13% 13% 13% 100%

Datavetenskap 29% 14% 22% 14% 15% 6% 100%

Teknik 51% 12% 6% 11% 9% 11% 100%

Léararutbildning 45% 22% 2% 8% 16% 7% 100%

Medicin/Vard 52% 13% 0% 16% 16% 3% 100%

Aldersgrupp - 25 &r 46% 13% 5% 10% 16% 10% 100%

(p=0.000, n=771) 26 —30 ar 40% 15% 7% 20% 10% 8% 100%

> 30 ar 30% 23% 12% 16% 14% 5% 100%

Samtliga 44% 14% 6% 12% 15% 9% 100%
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Foreteckning dver de ursprungli

ga 86 variablerna. De skuggade uppfyller kraven fér normalfordelning.

N Range Mean Std. Deviation Skewness Kurtosis

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Std. Error
F13. Hur ofta anvander du Internet i studierna eller 1890 313 0,038 0872 0,056 0,182 0,113
arbetet?
F17a. Hur ofta anvander du Internet for kontakter, 1890 3.16 0,021 00912 0,056 0,329 0,113
genom E-post?
F17b. Hur ofta anvander du Internet for kontakter,
genom Instant messaging (ICQ, MSN messenger, 1847 2,08 1,603 -0,147 0,057 -1,539 0,114
etc)?
F19a. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om varor och tjanster, t.ex. 1 896 2,05 0,902 0,053 0,056 -0,030 0,112
Oppettider, lediga jobb, bostad etc.?
FiL9b. Hur ofta _anvander.du Intern_et focr att soka och 1890 0.65 0,741 1,288 0,056 2,525 0,113
h&mta information om halsa och sjukvard?
F19c. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om myndigheters webbplatser, t.ex. 1893 1,02 0,715 0,538 0,056 0,819 0,112
kommun, skatteverket, CSN?
F19d. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om resor och inkvartering? 1 896 0,81 0,716 0,730 0,056 0,961 0,112
F19e. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om adresser och telefonnummer? 1897 1,55 0,794 0,254 0,056 0,320 0,112
F19f. Hur ofta anvander du Internet for att séka och
hamta information om soka eller kontrollera fakta? 1 895 2,40 0,991 -0,183 0,056 -0,324 0,112
F19g. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om ords betydelser, stavning eller 1 898 1,76 1,130 0,068 0,056 -0,711 0,112
Oversattning?
F19h. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om kultur, litteratur, musik? 1894 1,79 1,106 0,135 0,056 -0,682 0,112
F19i. Hur ofta anvander du Internet for att sbka och
hamta information om politik och aktuella 1893 1,39 1,204 0,448 0,056 -0,842 0,112
samhallsfragor?
F}Q]. H.ur ofta gnvander du Interpet for att soka och 1896 0,97 1184 0,992 0,056 0127 0112
hamta information om sport och idrott?




F19k. Hur ofta anvander du Internet for att soka och
hamta information om noje och underhallning?

F19l. Hur ofta anvander du Internet for att séka och
hamta information om hobby och specialintressen?

F19m. Hur ofta anvander du Internet for att séka och
hamta information om erotik?

F20a. Hur ofta anvander du Internet for att ta del av
nyheter?

F20b. Hur ofta anvander du Internet for att lasa
tidningar och tidskrifter pa natet?

F20c. Hur ofta anvander du Internet for att lasa
bloggar?

F20d. Hur ofta anvander du Internet for att lyssna pa
radio och musik?

F20e. Hur ofta anvander du Internet for att se pa TV?

F21a. Hur ofta anvénder du Internet for att "surfa
runt”?

F21b. Hur ofta anvénder du Internet for att ladda ner
musik och filmer?

F21c. Hur ofta anvander du Internet for att se pa
andras videofilmer och foton?

F21d. Hur ofta anvander du Internet for att spela spel
dar man satsar pengar?

F21e. Hur ofta anvander du Internet for att spela
andra spel (n6jesspel)?

F21f. Hur ofta anvéander du Internet for relationer,
dating?

F22a. Hur ofta anvander du Internet for att kdpa
varor?

F22b. Hur ofta anvander du Internet for att salja varor,
t.ex. pa Blocket eller Tradera?

F22c. Hur ofta anvander du Internet for att boka i
samband med resor och inkvartering?

F22d. Hur ofta anvander du Internet for att boka i
samband med ndje och underhallning?

1893

1893

1891

1892

1892

1888

1892

1892

1895

1896

1897

1900

1899

1900

1898

1899

1896

1889

1,77

1,80

0,42

2,50

2,19

0,91

1,40

0,64

2,49

1,09

1,32

0,12

0,63

0,24

0,77

0,19

0,54

0,51

1,129

1,245

0,831

1,224

1,348

1,210

1,256

0,940

1,304

1,233

1,177

0,491

1,042

0,722

0,607

0,454

0,577

0,581

0,132

0,142

2,072

-0,487

-0,243

1,146

0,499

1,371

-0,521

0,842

0,421

4,773

1,645

3,403

0,478

2,886

0,645

0,907

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

-0,774

-0,963

3,875

-0,707

-1,121

0,187

-0,821

1,088

-0,796

-0,396

-0,877

25,551

1,802

11,483

1,354

11,271

0,305

1,728

0,112

0,112

0,113

0,112

0,112

0,113

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112

0,113




F22e. Hur ofta anvénder du Internet for att betala for
kopta/bokade varor och tjanster?

F22f. Hur ofta anvander du Internet for att utféra
bankéarenden?

F23a. Hur ofta anvander du Internet for att lamna
information till myndigheter och andra offentliga
aktorer, genom att ladda ned formular och blanketter,
t.ex. ansokningar, anmalningar, begaran om tillstand?

F23b. Hur ofta anvander du Internet for att lamna
information till myndigheter och andra offentliga
aktorer, genom att skicka ifyllda formular och
blanketter, t.ex. sjalvdeklaration, anmalningar till
kurser?

F25a. Hur ofta brukar du anvanda fildelningstjansten
BitTorrent?

F25b. Hur ofta brukar du anvénda fildelningstjansten
DC++?

F25c. Hur ofta brukar du anvanda fildelningstjansten
KaZaA?

F25d. Hur ofta brukar du anvénda fildelningstjansten
LimeWire?

F25e. Hur ofta brukar du anvénda fildelningstjansten
eDonkey?

F25f. Hur ofta brukar du anvéanda annan
fildelningsstjanst?

F29. Ar du sjalv medlem i en eller flera communities?

F31. Hur ofta besdker du den community som du
oftast ar inne pa?
F32. Medverkar du i diskussioner i communities?

F34a. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex textbaserat material?

F34b. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex musikinspelningar?

1894

1898

1892

1888

1852

1801

1773

1789

1768

1815

1913

1913

1913

1889

1876

0,82

1,45

0,57

0,53

0,65

0,31

0,01

0,10

0,01

0,22

0,88

1,54

0,34

0,34

0,05

0,672

0,737

0,640

0,601

1,146

0,796

0,089

0,443

0,165

0,705

0,874

1,532

0,541

0,567

0,243

0,460

-0,052

0,933

0,903

1,635

2,766

17,615

4,836

18,141

3,451

0,225

0,246

1,346

1,441

5,135

0,056

0,056

0,056

0,056

0,057

0,058

0,058

0,058

0,058

0,057

0,056

0,056

0,056

0,056

0,057

0,247

-0,107

1,037

1,181

1,473

7,344

339,991

25,535

355,379

11,871

-1,655

-1,538

0,850

1,088

28,373

0,112

0,112

0,112

0,113

0,114

0,115

0,116

0,116

0,116

0,115

0,112

0,112

0,112

0,113

0,113




F34c. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex fotografier?

F34d. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex videosnuttar?

F34e. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex film?

F34f. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex material till dataspel?

F34g. Brukar du ladda upp (bidra med) eget material
till communityn, t.ex programkod?

F35a. Brukar du anvanda anvandargenererat material
- uppslagsverk, t.ex. Wikipedia, susning.nu?

F35b. Brukar du anvanda anvandargenererat material
- kataloger, t.ex. Open Project Directory,
Archieve.org?

F35c. Brukar du anvanda anvandargenererat material
handbdcker, t.ex. Resdagboken.se?

F35d. Brukar du anvanda anvandargenererat material
- nyhetsportaler, t.ex. Digg.com?

F35e. Brukar du anvanda anvandargenererat material
- annat?

F36a. Har du sjalv bidragit med innehall till 6ppna
databaser - uppslagsverk?

F36b. Har du sjalv bidragit med innehall till 6ppna
databaser - kataloger?

F36c¢. Har du sjalv bidragit med innehall till 6ppna
databaser - handbdcker?

F36d. Har du sjalv bidragit med innehall till 6ppna
databaser - nyhetsportaler?

f36e. Har du sjélv bidragit med innehall till 6Gppna
databaser - annat?

F39. Brukar du anvanda program som bygger pa
Oppen kallkod?

F56. Brukar du lasa andras bloggar?

F58a. Brukar du skriva kommentarer och inlagg pa
andras bloggar?

1905

1880

1873

1876

1877

1891

1674

1782

1726

1038

1909

1896

1897

1897

1483

1596
1905
1858

0,51

0,10

0,02

0,02

0,03

1,25

0,12

0,38

0,19

0,07

0,12

0,02

0,07

0,02

0,01

0,79
0,60
0,24

0,647

0,317

0,152

0,154

0,184

0,647

0,359

0,518

0,463

0,320

0,376

0,135

0,308

0,169

0,159

0,869
0,700
0,470

0,902

3,236

7,522

8,589

7,161

-0,294

3,153

0,870

2,435

5,099

3,151

9,741

4,681

8,702

11,389

0,411
0,729
1,743

0,056

0,056

0,057

0,057

0,056

0,056

0,060

0,058

0,059

0,076

0,056

0,056

0,056

0,056

0,064

0,061
0,056
0,057

-0,286

10,306

61,235

81,735

56,384

-0,718

9,895

-0,477

5,274

25,916

9,828

105,523

22,649

82,718

133,179

-1,553
-0,683
2,152

0,112

0,113

0,113

0,113

0,113

0,113

0,120

0,116

0,118,

0,152

0,112

0,112

0,112

0,112

0,127

0,122
0,112
0,114




F58b. Brukar du skriva kommentarer och inlagg pa
andras webbplatser?

F58c. Brukar du skriva kommentarer och inlagg till
artiklar i tidningar pa webben?

F59a. Har du egen webbplats?

F59b. Har du egen blogg?

F59c. Har du egen community, ev. tillsammans med
andra?

F62. Har du ndgon gang under de senaste tre aren
Overvagt att starta eget foretag?

F70a. Hur ofta skickar du SMS?

F70b. Hur ofta skickar du MMS?

F70c. Hur ofta laser/skickar du e-post med din
mobiltelefon?

F72. Hur ofta kopplar du upp dig pa Internet med din
mobiltelefon?

F75a. Anvander du din mobiltelefon for att ladda upp
material p& webbplatser, t.ex. musik?

F75b. Anvander du din mobiltelefon for att ladda upp
material p& webbplatser, t.ex. text?

F75c. Anvander du din mobiltelefon for att ladda upp
material p& webbplatser, t.ex. bilder?

F75d. Anvander du din mobiltelefon for att ladda upp
material p& webbplatser, t.ex. videosnuttar?

Valid N (listwise)

1851

1849

1884
1872

1876

1902

1894
1880

1879

1895

1911

1911

1912

1910
651

N NN N

FE R

0,24

0,10

0,57
0,35

0,21

0,30

2,71
0,48

0,16

0,34

0,01

0,01

0,02

0,01

0,459

0,310

0,768
0,657

0,564

0,458

1,115
0,722

0,585

0,777

0,097

0,127

0,150

0,072

1,584

2,844

0,912
1,652

2,516

0,878

-0,597
1,481

4,214

2,598

12,485

10,763

8,218

13,722

0,057

0,057

0,056
0,057

0,057

0,056

0,056
0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

0,056

1,442

6,958

-0,713
1,285

4,844

-1,231

-0,316
2,008

18,855

6,725

172,697

128,924

74,544

186,496

0,114

0,114

0,113
0,113

0,113

0,112

0,112
0,113

0,113

0,112

0,112

0,112

0,112

0,112




Anti-image Matrices 48 Variables

F13 Fl7a. | F1/b. | F19a. F19c. F19d. F19e. F19T1. F19g. F19n. F191. F19).
F13. Hur ofta anvander du Internet i studierna eller arbetet? ,860(a)l -0,322] 0,033 -0,049 -0,006f -0,022] -0,018 -0,252] -0,076] 0,023 -0,002] 0,033
F17a. Hur ofta anvénder du Internet fér kontakter, genom E-post? -0,322| ,825(a)l 0,002 -0,029| -0,020, 0,030 -0,104] -0,027| -0,068 0,025 -0,024 -0,013]
F17b. Hur ofta anvander du Internet for kontakter, genom Instant 0033 0002 971() 0012 0,008 -0,025 0023 -0010 -0,009 0051 0,108 0,009
messaaing (ICQ, MSN messenger, etc)? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F19a. Hur ofta anvander du Internet for att s6ka och hamta information
om varor och tjanster, t.ex. oppettider, lediga jobb, bostad etc.? -0,049] -0,029] 0,012 ,965(a)) -0,094] -0,068 -0,158 -0,085 -0,005f 0,011 0,000 0,007
F19c. Hur ofta anvander du Internet for att séka och hdmta information
om myndigheters webbplatser, t.ex. kommun, skatteverket, CSN? -0,006| -0,020] 0,006| -0,094] ,932(a)l -0,148 -0,164] -0,009] -0,028 -0,010] -0,108 -0,019
F19d. Hur ofta anvander du Internet for att s6ka och hamta information 0,022 0030 -0025 -0,068| -0148 58a8(@)| -0174 0013 -0038 -0,056] -0,025 -0088
om resor och inkvartering? ' ' ' ' ' ' ' ’ ! ’ ! ’
F19e. Hur ofta anvander du Internet for att séka och hamta information 0018 0104 0023 -0158 -0164 -0,174 9352 -0168 -00124 0,026 0,008 -0,015
om adresser och telefonnummer? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F19f. Hur ofta anvénder du Internet for att séka och hamta information 0252 -0,027] -0010] -0,088| -0,009 0013 -0168 932(2) -0249 -0,125| -0,066 0,026
om soka eller kontrollera fakta? ' ' ' ' ' ' ' ' ! ’ ! ’
F19g. Hur ofta anvander du Internet for att séka och hamta information -0,07¢| -0,068| -0003 -0008| -0028] -0,038 -0012 -0249 o954(2) -0,117] -0,058 0,005
om ords betvdelser, stavning eller éverséttnings ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F19h. Hur ofta anvander du Internet for att s6ka och hamta information 0,023 0025 0051 0011 -0010 -0056 0026 -0,125 -0117 940@)| -0.234 0,078
om kultur, litteratur, musik? ' ' ' ' ' ' ' ’ ! ’ ! ’
F19i. Hur ofta anvander du Internet for att soka och hamta information 0,002 0024 07108 0000 -0108 -0,025 0005 -0066 -0055 -0234 9450 0,002
om politik och aktuella samhéllsfragor? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F19j. Hur ofta anvander du Internet for att soka och hamta information 0,033 -0013 0000 0007 -0,019 -0.086 -0,015| 0,026 0005 0076 0002 934(a)
om sport och idrott? ' ' ' ' ' ' ! ’ ' ’ ' ’
F19k. Hur ofta anvander du Internet for att soka och hamta information 0050l 0032l 003 0010l 0030 0030 0001 -0008l 0030 -0205 0083 -0191
om ndje och underhalining? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F19I1. Hur ofta anvander du Internet for att soka och hamta information o015l 0011 o011l 0025l 0023 0021l 0047 -0103 0031 -0.046l -0.03d -0.184
om hobby och specialintressen? ' ' ' ' ' ' ' ’ ' ’ ! ’
F20a. Hur ofta anvander du Internet for att ta del av nyheter”: -0,067| -0,024f -0,014] -0,039] 0,030, -0,037] 0,016/ 0,008 0,027 0,039 -0,109] -0,069
F20b. Hur ofta anvander du Internet for att lasa tidningar och tidskrifter 20.003 -0008l -0046l -0.014 0004 0030 -0047 -0.025 -0025 0022 -0106 -0.102
P& natet? , , , \ , , , , , , , ,
F20c. Hur ofta anvander du Internet for att lasa bloggar? -0,010f 0,025 -0,039] -0,010, -0,032] 0,003 0,012 -0,021] -0,016] -0,014] -0,084] 0,015
F20d. Hur ofta anvander du Internet for att lyssna pa radio och musik? 0029 -0022 -0.00d o010 -0.026l 0019 -0056l 0058l 0062 0140 0020 -0039
F20e. Hur ofta anvander du Internet for att se pa TV~ -0,007| -0,018 0,019 -0,012 -0,066f 0,000f 0,039 0,038 0,015 0,020 -0,088 -0,065
F21a. Hur ofta anvander du Internet for att "surfa runt™: -0,024] 0,080 -0,091f -0,099 -0,021] 0,025 0,028 -0,041] 0,004 0,041 0,048 0,019
F21b. Hur ofta anvander du Internet for att ladda ner musik och filmer? 0000l 0044 0123 0039 -0.017 0020 0023 0005 -0.001 -0171l o009d -00s51]
F21c. Hur ofta anvander du Internet for att se p& andras videofilmer 002ol o051 -0108l 0017 0012 0042 0023 0007 -0014 -0.030 -0.030 -0.011
och foton? ) , \ , ) , ) , ) , ) ,
F2le. Hur ofta anvander du Intemet for att spela andra spel 0012 0087 -0134 0008 -0030 0048 0009 0014 -0035 0029 0069 -0,014
(nGiesspel)? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F22a. Hur ofta anvander du Internet for att kopa varor? 0,081 -0,069] 0,022 -0,064 -0,039] -0,029| -0,052 -0,027] 0,005 0,005 0,024 0,069
F22c;. Hur oft_a anvander du Internet fér att boka i samband med resor 00471 0,049 0004 0001 0029 -0410 0010 -0.008 0025 0015 -0008 0011
och inkvartering?
F22d. Hur ofta Aanvander du Internet for att boka i samband med néje 0,001 -0,037 -0.001l -0,050| -0006] 00471 -0030 0042 0006 -0106 0010 0014
och underhéllning?
F22e. Hur ?Tta anvander du Internet for att betala fér kopta/bokade 0010 0017 -0044 -0029| 0029 0024 -0018 -0.010 -0008| -0,025 -0.004 -0005
varor och tianster?
F22f. Hur ofta anvander du Internet for att utféra bankarenden? -0,002 -0,038 -0,001 -0,023 -0,027) 0,003 -0,047| -0,034 0,011 0,094 -0,011] 0,005
F23a. Hur ofta anvander du Internet for att lamna information till
myndigheter och andra offentliga aktorer, genom att ladda ned formulad 500l g oedl 0070l -0.018] 0109 0001l -0.0271 -0003 -0.053 o019 -0053 0.041]
och blanketter, t.ex. ansdkningar, anmalningar, begéaran om tillstdnd? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F23b. Hur ofta anvander du Internet for att lamna information till
myndigheter och andra offentliga aktorer, genom att skicka ifyllda 0025 0024l 0044 -0046] 0035 -0002 0012l 0009 0010 o001d 0021 -0.050
formuldr och blanketter, t.ex. sjalvdeklaration, anmélningar till kurser? ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
F25a. Hur ofta brukar du anvanda fildelningstjansten BitTorrent? -0,030 0,098 -0,026] -0,024f 0,009 0,047 -0,006] -0,014] -0,015{ 0,016 -0,032| 0,046
F29. Ar du sjalv medlem i en eller flera communities? 0,011 0,057 -0,075f -0,008] 0,060 0,016 -0,016] -0,012 0,031 -0,043] -0,030f 0,025
F31. Hur ofta besoker du den community som du oftast ar inne pa 0,014 -0,092 -0,081 0,034 -0009 -0011f 0,004 -0008f -0006f -0,002f 0037 0,017
F32. Medverkar du i diskussioner i communities? -0,003| -0,039 0,028 0,034 -0,002 -0,035f 0,057, 0,005 0,004 0,027 -0,054 0,021
F34a. Brukar du Iaddg upp (bidra med) eget material till communityn, 0018 -0,001 0010 -0,022 -0049 0053 -0010 -0,036 0019 -0008 -0015 -0043
t.ex textbaserat material?
F34c. Bruka_r du ladda upp (bidra med) eget material till communityn, 0001 -0014 -0016] -0,046 0008 -0018 00200 0057 -00s8] 0020 0038 0019
t.ex fotoarafier?
F35a. Brukar du anvanda anvandargenererat material - uppslagsverk, | - g 519 0032 0,000 0012] 0064 0017 0048 -0163 -0118] -0,004 -0,089 0,075
t.ex. Wikipedia, susning.nu?
F35c. Brukar du anvanda anvandargenererat material - handbdcker, 0038 -0020 -0005 0008 -0002 -0056 -0045 0,000 0016 0009 -0030 -0065
t.ex. Resdagboken.se?
F56. Brukar du lasa andras bloggar? 0,0314 -0,025 0,002f 0,035 0,018 -0,016/ -0,014] 0,038 -0,020f 0,016 0,017 -0,020]
\fvse?)tt))b ?;g';?;d“ skriva kommentarer och inlagg pa andras 0018 0013 0012 0029 -0004 -0002[ -0038 0033 0010 -0001 -0017 -0001
F59a. Har du egen webbplats? -0,021f -0,129| 0,015 0,010f 0,022 -0,031 0,016 -0,067] 0,018 0,038 -0,019 0,022
F59b. Har du egen blogg? -0,013] -0,016| -0,034 -0,020f -0,008] 0,032 0,005 0,051 0,009 -0,087] 0,063 0,055
Zgét' f'gf;tiz agon gang under de senaste tre aren overvagtattstarta | g 51f 0,032 0,031 -0063 -0004 0030 -0026 0007 0003 0042 -0.050( 0,001
F70a. Hur ofta skickar du SMS? 0,062 -0,034 -0,067f -0,071 -0,008 -0,035 -0,069] 0,065 0,033 -0,048] -0,007| -0,007]
F79a. Forekommer det att du anvander fGljande kunskapskallor | 0012 0113 -0021f -0,007 -0,045 0001 0016 0034 -0122f -0019 0,071 -0025
studierna - Wikipedia?
F79b. Forekommer det att du anvander foljande kunskapskallor -007¢[ 0,022 -0,106] -002¢] 0033 0045 0034 -0014 -0004 -0002 0,000 0,009
studierna - natkopior av kurslitteratur, t.ex. i form av pdf-filerz
F7e. Forekommer det att du anvander fGljande kunskapskallor | 0,028 0015 0010 -0019 -0,005 -0026] 0059 -0,056 -0058 0042 -0,046 -0046
studierna - webbtidskrifter?
F84. Anvander du diskussionsforum, communities eller andra
natbaserade motesplatser for att samarbeta med kurskamrater runt -0,073] -0,008 -0,043f -0,015 -0,042 0,031 -0,023 -0,009] 0,051 -0,102] 0,080 0,061

dina studier?

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)



F19K. F19I.-I FZOa.-I F20b. 1 F20c. | F20d. FZ(E.-I FZla. | F21Ib. | F21c. | F2le. | F2Za. FZZC.-I F22d. | FZ2Ze. | FZ221. | FZ3a. F23b.-l FZoa. | FZ29.
0,050] 0,015 -0,067 -0,003 -0,010] -0,029] -0,007 -0,024] 0,00 0029 0012 0081 -0,047 -0,001 0,010 -0,002] 0,00 -0,025 -0030 0,011
0032 -0011f -0024 -0006[ 0025 -0022] -0018 0080 0044 0051 0087 -0069 -0049 -0037] 0017 -0,038f -0069 0024 0098 0,057
0032 0011 -0014 -004¢[ -0039 -0,094 0019 -0001 -0123 -0108 -0134 0022 0004 -0001| -0044 -0001 0079 -0044 -0026 -0,075
0010 -0,025( -0039 -0014 -0010 0010 -0012 -0099 0039 -0017 0008 -0064 0001 -0,050 -0,029 -0,023 -0018 -0046 -0024 -0,008
0030 0023 0030 0004 -0032 -0,026 -0,066 -0021] -0017 0012 -0,030 -0039 0029 -0006 0029 -0027| -0,109 -0035 0009 0,060
0,030f 0,021 -0,037f 0,030 0,003 0,019] 0,0000 0,025 0,020, -0,042] 0,048 -0,029| -0,410] 0,047 0,024] 0,003] 0,001 -0,002] 0,047 0,016
0001 -0047] 0016 -0047] 0012 -0,056 0039 0028 -0023 -0023 0009 -0052 0010 -0,030 -0018[ -0,047| -0,027] 0012 -0,006 -0,016
-0,008] -0,103| 0,008 -0,025 -0,021] 0,058 0,038 -0,041] 0,005 0,007 0,014 -0,027| -0,008] 0,042 -0,010] -0,034 -0,003| -0,009] -0,014] -0,012
0030 0031 0027 -0028 -0016] -0,062 0015 0004 -0001 -0014 -0035 0005 0025 0006 -0006f 0011 -0053 0010 -0015 0,031
-0,295| -0,046| 0,039 -0,022 -0,014 -0,140f 0,020 0,041} -0,171 -0,030] 0,029 0,005 0,015 -0,106| -0,025 0,094 0,019 0,019 0,016 -0,043
0,063 -0034 -0109 -0106[ -0.084f 0020 -0088 0048 0090 -0030 0069 0024 -0008 0010 -0004 -0011 -0053 0021 -0032 -0,030
-0,191y -0,184] -0,069f -0,102 0,015 -0,039 -0,065 0,019 -0,051 -0,011] -0,014f 0,069 0,011 0,014 -0,005 0,005 0,041 -0,050] 0,046 0,025
954(a) -0,234 0,108 0021 0020 -0,048 -0031 -0133 -0054 -0023 -0066[ 0032 -0012 -0086 -0,010 -0,025 0,018 0,005 -0,024 -0,002
-0,234] ,955(a)| -0,044f 0,046/ -0,089 -0,032] 0,015 -0,082 0,017 -0,093] -0,036 -0,100f 0,039] -0,050| 0,010, -0,013] 0,022 -0,004] -0,036] -0,079
0,105 -0,044 881(a) -0,737| -0019 -0,023 -0,012 -0141] 0022 0035 0002 0031 0032 0008 -0041 0008 -0012 0017 -0,050 -0,010
0021 0,046[ -0737] 876(a) -0.056| 0,004 -0,028] -0018] 0017 -0,005 -0,024] -0,038 -0010 0010 0048[ 0048 0006[ -0024 0036 0,032
0,020 -0,089 -0,019f -0,056| ,867(a) -0,060] -0,075 -0,022] -0,007| -0,012} 0,013 0,028 -0,017] -0,012 0,028 0,028] 0,008 0,003 0,023] 0,015
-0,048] -0,032] -0,023] 0,004 -0,060| ,968(a)) -0,203| -0,025| -0,078 -0,032] -0,044 -0,017| 0,026/ -0,029 0,010 -0,017] -0,048] 0,025 0,055 -0,002]
0031 0015 -0012 -002¢[ -0075 -0,203 ,958() 0,040 -0,032 -0089 -0023 -0030 -0037 -0032 0025 -0012 -0033 -0011 -0102 -0,004
0133 -0082 -0141] -0018[ -0022f -0,025 0040 970() -0043 -0,092 -0037 -0062 0012 0045 -0,002 0001 -0026[ 0016 0028 0044
0054 0017 0022 0017 -0,007 -0,078| -0,032 -0,043 907(a) -0,265 -0027| -0029] 0014] -0022| 0022 -0,034 -0008 -0044 -0545 0,01
-0,023] -0,093 0,035 -0,005 -0,012 -0,032] -0,089 -0,092] -0,265| ,967(a)l -0,006| 0,020 -0,003] -0,014{ -0,014] -0,081] -0,006| -0,009] 0,058 -0,025
0,066 -0036 0002 -0024 0013 -0044 -0023 -0,037 -0027] -0,006 937(a) -0,068] 0033 -0.008 -0019 0009 0,031 -0,048 -0058 -0042
0,032 -0,100, 0,031 -0,038 0,028 -0,017] -0,030] -0,062] -0,029| 0,020, -0,068 ,923(a)l -0,067] 0,038 -0,309| -0,014] -0,013] -0,030| -0,047] 0,045
-0,012 0,039 0,032 -0,010f -0,017| 0,026/ -0,037| 0,012 0,014 -0,003] 0,033 -0,067| ,804(a)] -0,304{ -0,128 0,007 -0,047] -0,007| 0,002 -0,004]
0,086 -0,050 0008 0010 -0012 -0,029 -0032 0045 -0022 -0014 -0,008 0038 -0304 ,905() -0,170| -0,084 0027 -0088 0020 0,057
-0,010, 0,010 -0,041f 0,048 0,028 0,010 0,025 -0,002 0,022 -0,014] -0,019 -0,309f -0,128 -0,170| ,918(a)] -0,224] -0,049] -0,005| -0,002] -0,023]
0025 -0013 0008 -0048[ 0028 -0017 -0012 0001 -0034 -0081] 0009 -0014 0007 -0,084 -0224 954(a) -0,022 -0,085 -0030 -0,017
0,018 0,022 -0,012 0,006 0,008 -0,048 -0,033 -0,026] -0,005 -0,006] 0,031 -0,013f -0,047] 0,027| -0,049| -0,022] ,788(a)] -0,616| 0,034] 0,032
0,005 -0,004f 0,017 -0,024 0,003 0,025 -0,011f 0,016/ -0,044| -0,009] -0,048 -0,030| -0,007| -0,088 -0,005 -0,085| -0,616/ ,800(a)] 0,011} -0,017
0,024 -0,036[ -0050] 003€¢[ 0023 0055 -0102 0028 -0545 0058 -0058 -0047] 0002 0020 0,002 -0030| 0034 0011 895(@) -0,003
0,002 -0079 -0010] 0032 0015 -0,002 -0,004 0044 0031 -0025 -0042] 0045 -0004 0057 -0023 -0017 0032 -0017 -0,003916(a)
0,029 0,060[ -0004 -0014 -0044 0009 -0,008 -0114 0045 -0158 0021 -0020] 0020 -0,004 -0013 0025 0014 0038 -0042 -0,611
0,041 -0,127| -0,008 -0,002] 0,010 0,000, 0,023 0,049] -0,0321 0,051 -0,051 0,004 0,037] 0,001 -0,002) 0,002 -0,032 -0,023] -0,066| -0,073
-0,020] 0,045 -0,006f 0,020 -0,015 0,036f 0,019 0,022 -0,004 0,022] 0,006 0,001 -0,029 -0,061 0,042] 0,010, 0,022 -0,003] 0,013 -0,094
0,000 0053 0036 -0011 0050 -0,035 0045 0013 -0039 -0158 0065 -0026 0012 -0,010 -0013 -0012 -0032 0003 0028 -0,149
0,041 -0,040, -0,029f -0,013] 0,076 -0,006| -0,062] -0,032] -0,041 -0,002] -0,056| 0,008 -0,037] 0,068 -0,019] 0,014 0,007 0,020 -0,037| -0,004
0040| 0037 -0059 0029 0011 -0,005 0032 -0006 0040 -0066[ 0018 -0012 -0074 -0063 0,013 -0,056 -0,030] 0,037 -0029 -0,034
-0,027] 0,048 0,022 0,003 -0,692] 0,016/ 0,019 -0,075 0,026 -0,035 0,041 -0,018 0,020, 0,010 -0,028] -0,017] 0,010 0,001 0,027 -0,059
0,043 -0,031} -0,026f 0,055 0,051 -0,032] 0,028 -0,008] 0,009 -0,093] -0,010f 0,014 -0,004 -0,049| -0,020] 0,038 0,027| -0,045 -0,056| 0,033
0018[ -0,055 -0,004 0014 -0048 -0004 -0029 0028 -0004 -0012 -0098 -0028 0015 0010 -007¢[ 0,009 -0032 0037 -0106 -0,046
0025 0034 0025 -0009 -0175 0,006 0026 -0016] 0038 -0011 0023 -0028 -0010 0055 0,025 -0038 -0018 -0014 0022 -0,038
0033 -0100[ -0017 -0008 0052 -0010 0006 0069 0023 0022 0035 0015 -0050 0034 -0015f -0043 -0020 0015 -0067 -0,055
-0,041 0,071} -0,0214 0,008 0,035 -0,063 0,029 -0,061 -0,021} -0,040] 0,064 0,009 -0,001] -0,065f 0,044] -0,072] -0,037| 0,026/ 0,058 0,015
-0,039] 0,005 -0,004f 0,0314 -0,073] 0,010f 0,012 -0,009 0,0211 0,005 0,033 -0,038 0,071 -0,029| -0,001 -0,001} 0,055 -0,077] 0,002 -0,005
0038 -0022 -0021 -0002f 0062 0044 -0043 -0052 -0078 0046 0000 -0003 0019 0014 0019 -0019 -0025 -0017 0015 0,037
-0,001y 0,026 0,043 -0,037] -0,018] -0,034 0,012 -0,026] 0,021} -0,005 -0,042| -0,012 0,020 -0,035f -0,019] 0,018 -0,031 0,058, 0,010 -0,036
0.008[ -0022f 0014 -0009 0002 0022 -0043 -0021] 0057 -0,005 -0039 -0035 0042 0044 0011 0,009 -0003 0016 -0009 -0,032




F31. F32. F34a._| F34c. | Fsba. | F35¢C. F56. Foab. | FoBa. | Fo9b. F62. F70a. | r70a ] r700. ] r/0e. F34.
0,014 -0,003 0,015 0,001 0,012 0,038 0,031} 0,018 -0,021} -0,013 -0,021] 0,062 0,012 -0,076] -0,028 -0,07
-0,092 -0,039| -0,001] -0,014 -0,032 -0,020] -0,025 0,013 -0,129f -0,016/ -0,032] -0,034f 0,113 0,022 0,015 -0,008
-0,081 0,028 0,010 -0,016/ -0,009 -0,005 0,002 0,012 0,015 -0,034 -0,031 -0,067 -0,021] -0,106] 0,010, -0,043
0,034 0,034 -0,022 -0,046] 0,012 0,008 0,035 0,029 0,010 -0,020f -0,063] -0,071} -0,007| -0,028 -0,019] -0,015
-0,009| -0,002| -0,049] 0,008 0,064 -0,002] 0,018 -0,004f 0,022 -0,008] -0,004 -0,008f -0,045 -0,033] -0,005 -0,042
-0,011} -0,035 0,053 -0,018 0,017 -0,056| -0,016/ -0,002 -0,031f 0,032 0,030 -0,035f 0,001} 0,045 -0,026/ 0,031
0,004 0,057 -0,010] 0,020 0,048 -0,045 -0,014] -0,038 0,016 0,005 -0,026/ -0,069] 0,016 0,034 0,059 -0,023
-0,008 0,005 -0,036] 0,057 -0,163] 0,000} 0,038 0,033 -0,067f 0,051 0,007 0,065 0,034 -0,014 -0,056| -0,009
-0,006| 0,001 0,019 -0,058 -0,118 0,016 -0,020] 0,010 0,018 0,009 0,003 0,033 -0,122 -0,004 -0,058 0,051
-0,002 0,027 -0,008] 0,020 -0,004f 0,009] 0,016/ -0,001} 0,038 -0,087] 0,042 -0,048 -0,019] -0,002] 0,042 -0,102
0,037] -0,054f -0,015 0,038 -0,089 -0,030f 0,017] -0,017] -0,019 0,063 -0,050, -0,007| 0,071 0,000 -0,046] 0,080
0,017 0,0211 -0,043] 0,010 0,075 -0,065 -0,020] -0,001] 0,022 0,055 0,001 -0,007| -0,025f 0,000 -0,046| 0,061
-0,029| 0,041 -0,020 0,000 0,041 0,040] -0,027] 0,043 0,018 -0,025 0,033 -0,041f -0,039] 0,035 -0,001 0,008
0,060 -0,127| 0,045 0,053 -0,040[ 0,037 0,048 -0,031] -0,055 0,034 -0,100, 0,071 0,005 -0,022] 0,026] -0,027
-0,004f -0,008 -0,006/ 0,036 -0,029 -0,059] 0,022 -0,026| -0,004f 0,025 -0,017[ -0,021f -0,004 -0,021] 0,043 0,014
-0,014 -0,002 0,020, -0,011} -0,013 0,029 0,003 0,055 0,014 -0,009] -0,005 0,008 0,031} -0,002] -0,037| -0,009
-0,044f 0,010 -0,015 0,050 0,076/ 0,011} -0,692] 0,051 -0,048 -0,175 0,052 0,035 -0,073] 0,062 -0,018 0,002
0,009 0,000, 0,036 -0,035 -0,006/ -0,005 0,016 -0,032] -0,004f 0,006 -0,010] -0,063] 0,010 0,044] -0,034 0,027
-0,008 0,023 0,019 0,045 -0,062 0,032] 0,019 0,028 -0,029 0,026/ 0,006 0,029 0,012 -0,043] 0,012 -0,043
-0,114f 0,049 0,022 0,013 -0,032 -0,006] -0,075 -0,008 0,028 -0,016/ 0,069 -0,061f -0,009] -0,052] -0,026| -0,02]
0,045 -0,032 -0,004f -0,039 -0,041 0,040 0,026 0,009 -0,004 0,038 0,023 -0,021} 0,021} -0,078] 0,021 0,057
-0,158 0,051y 0,022 -0,158 -0,002| -0,066] -0,035 -0,093] -0,012 -0,011] 0,022 -0,040f 0,005 0,046/ -0,005 -0,009
0,021} -0,051} 0,006 0,065 -0,056 0,018 0,041 -0,010] -0,098 0,023 0,035 0,064 0,033 0,000 -0,042] -0,039
-0,020, 0,004 0,001 -0,026/ 0,008 -0,012] -0,018 0,014 -0,028 -0,028 0,015 0,009 -0,038 -0,003] -0,012| -0,039
0,020 0,037 -0,029] 0,012 -0,037[ -0,074f 0,020 -0,004 0,015 -0,010f -0,050, -0,001f 0,071 0,019] 0,020 0,047
-0,004 0,001 -0,061] -0,010 0,068 -0,063] 0,010 -0,049| 0,010 0,055 0,034 -0,065 -0,029] 0,014 -0,035f 0,044
-0,013| -0,002 0,042 -0,013 -0,019 0,013} -0,028 -0,020| -0,078f 0,025 -0,015 0,044 -0,001] -0,019] -0,019| -0,01]
0,025 0,002 0,010 -0,0121 0,014 -0,056f -0,017] 0,038 0,009 -0,035 -0,043 -0,072 -0,001f -0,019] 0,018 0,009
0,014 -0,032 0,022 -0,032] 0,007 -0,030 0,010 0,027 -0,032 -0,018f -0,020, -0,037| 0,055 -0,025 -0,031] -0,003
0,038 -0,023 -0,003 0,003 0,020 0,037 0,001 -0,045 0,037 -0,014f 0,015 0,026 -0,077| -0,017] 0,058 0,014
-0,042| -0,066] 0,013 0,028 -0,037| -0,029] 0,027] -0,056| -0,106f 0,022 -0,067 0,058 0,002] 0,015 0,010, -0,009
-0,611 -0,073 -0,094 -0,149 -0,004f -0,034 -0,059] 0,033 -0,046f -0,038 -0,055 0,015 -0,005 0,037 -0,036| -0,032
,905(a)] -0,202] -0,027| -0,252] -0,003] 0,029 0,031 0,006 0,057 0,016 0,011} -0,039] 0,014 -0,017] 0,030, 0,033
-0,202| ,945(a)| -0,248] 0,061 0,024 0,007} -0,029] -0,162] -0,045 -0,062] 0,040 -0,027| -0,008 -0,009] -0,022| -0,042
-0,027| -0,248| ,946(a)| -0,234] -0,045 0,028 0,005 -0,036 -0,027 -0,120 -0,031 -0,022 0,010 -0,018 0,000, -0,073
-0,252| 0,061] -0,234] ,945(a)l -0,012] -0,078 -0,030| -0,075 0,036 -0,022 0,042 -0,062] -0,011 0,017 0,052 0,013
-0,003| 0,024 -0,045 -0,012| ,876(a)l -0,071] -0,080] -0,032 -0,112 0,019] 0,020 0,034 -0,497) 0,072 0,069 0,070
0,029 0,007} 0,028 -0,078 -0,071] ,940(a)l -0,062] -0,003f 0,049 -0,008 0,016 -0,076] 0,015 -0,026| -0,053] -0,004
0,031} -0,029 0,005 -0,030] -0,080| -0,062| ,851(a)] -0,003] 0,054 -0,154f -0,030] -0,009| 0,084 -0,027] -0,038 -0,04]]
0,006] -0,162| -0,036] -0,075 -0,032 -0,003 -0,003| ,939(a)] -0,080| -0,092] -0,090, -0,010| -0,001} -0,077] -0,042] -0,104
0,057 -0,045 -0,027| 0,036] -0,112| 0,049] 0,054 -0,080| ,908(a)l -0,203] -0,152 0,060 -0,009| -0,025 0,037| -0,003
0,016 -0,062] -0,120] -0,022| 0,019] -0,008 -0,154] -0,092| -0,203| ,933(a)) 0,007 0,021 0,023 0,037 -0,008] -0,013
0,011} 0,040] -0,031 0,042 0,020 0,016/ -0,030| -0,090f -0,152] 0,007 ,857(a)] -0,036] -0,014] -0,011 0,022] 0,000
-0,039| -0,027] -0,022] -0,062] 0,034 -0,076] -0,009] -0,010f 0,060 0,021] -0,036] ,942(a)l -0,060] -0,097| -0,042| -0,01]
0,014 -0,008 0,010 -0,011] -0,497| 0,015 0,084 -0,001] -0,009 0,023 -0,014] -0,060| ,840(a)l -0,201] -0,116] -0,067
-0,017| -0,009] -0,018 0,017 0,072 -0,026] -0,027| -0,077| -0,025 0,037 -0,011 -0,097] -0,201f ,900(a)l -0,220| -0,097
0,030] -0,022 0,000] 0,052 0,069 -0,053 -0,038] -0,042] 0,037 -0,008f 0,022 -0,042| -0,116| -0,220| ,883(a)] -0,08]]
0,033 -0,042] -0,073 0,013 0,070 -0,004 -0,041 -0,104f -0,005 -0,013] 0,000 -0,011] -0,062] -0,097| -0,081f ,897(a




Korrelationer, 16 variabler

F32. Natgemenskap: Medverka i
diskussioner

F34a. Natgemenskap: Bidra med texter
F34b. Natgemenskap: Bidra med musik
F34c. Natgemenskap: Bidra med foton
F34d. Natgemenskap: Bidra med videoklipp
F34g. Natgemenskap: Bidra med
programkod

F36a. Bidra till uppslagsverk

F36c. Bidra till handbdcker

F40. Medverka till dppen kallkod

F58a. Skriva inlagg pa andras bloggar
F58b. Skriva inlagg pa andras webbplatser
F58c. Skriva inlagg i webbtidningar

F59a. Driva egen webbplats

F59b. Driva egen blogg

F59c. Driva egen natgemenskap

F88. Lagga upp egna arbeten

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

F32.

347(%)
0,000
153(*%)
0,000
,095(*%)
0,007
1163(*%)
0,000
1244(%)
0,000
1158(*%)
0,000
0,019
0,600
,108(%)
0,027
273(*%)
0,000
1286(**)
0,000
1212(*%)
0,000
1250(*%)
0,000
1221(%)
0,000
1143(*%)
0,000
1143(*%)
0,000

F34a.

1233(*%)
0,000
280(*)
0,000
237(*%)
0,000
124(%)
0,000
A14(7%)
0,001
0,026
0,466
167(%)
0,001
1230(*%)
0,000
,189(*%)
0,000
,101(*%)
0,005
A76(*%)
0,000
1263(*)
0,000
131(%)
0,000
124(%)
0,000

F34b.

ATA()
0,000
378(*%)
0,000
A27(%)
0,000
,089(%)
0,012
-0,001
0,975
0,066
0,180
116(*%)
0,001
A78(%)
0,000
,105(%)
0,003
164(%)
0,000
135(*%)
0,000
122(*%)
0,001
,140(*%)
0,000

F34c.

:307(*)
0,000
-0,010
0,784
-0,013
0,714
,102(*)
0,004
-0,030
0,537
1095(*)
0,008
132(™)
0,000
-0,044
0,215
-0,014
0,696
1126(*)
0,000
078(*)
0,029
-0,048
0,174

F34d.

178(™)
0,000
131(7)
0,000
0,019
0,587
0,070
0,150
,085(*)
0,017
170(*)
0,000
,105(*)
0,003
1166(™)
0,000
0,051
0,153
141(7)
0,000
081()
0,023

F34g.

,199(*%)
0,000
0,046
0,194

376(*%)
0,000

,105(%)
0,003

,106(*%)
0,003

,150(%)
0,000

1262(*%)
0,000

115(%)
0,001

129(%)
0,000

,210(%)
0,000

F36a.

,108(**)
0,002
1245(%)
0,000
155(*%)
0,000
A78(%)
0,000
,185(*%)
0,000
1255(*%)
0,000
,109(*%)
0,002
,104(*%)
0,003
1206(**)
0,000

F36¢.

-0,035
0,480
,080(*)
0,025
,086(*)
0,015
0,054
0,131
-0,045
0,209
0,023
0,520
,099(*)
0,005
-0,005
0,886

F40.

1110(%)
0,024
0,064
0,187

1155(*)
0,001
187(")
0,000
0,074
0,130
0,054
0,267
271(")
0,000

F58a.

1286(*)
0,000
1162(*%)
0,000
,169(*%)
0,000
1546(*)
0,000
1081(%)
0,023
1085(%)
0,017

F58b.

1204(*%)
0,000
1230(*%)
0,000
161(*%)
0,000
159(*%)
0,000
141(%)
0,000

F58c.

1212(™)
0,000
A17()
0,001
0,069
0,055
,168(*)
0,000

F59a.

312(")
0,000
1189(*)
0,000
1253(™)
0,000

F59b.

,085(*)
0,016
,108(™)
0,002

F59c.

1

1168(*)
0,000

F88.

1

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).






Anti-image 15 variabler

F32. | F34a. | F34b. | F34c. | F34d. | F34g. | F36a. | F40. | F58a. | F58b. | F58c. | F59a. | F59b. | F59c. | F88.
F32. Natgemenskap: Medverka i diskussioner ,820(a)
F34a. Nategemenskap: Bidra med texter -0,244| ,803(a)
F34b. Natgemenskap: Bidra med musik -0,003| -0,100| ,785(a)
F34c. Natgemenskap: Bidra med foton? 0,010 -0,207| -0,037| ,648(a)
F34d. Natgemenskap: Bidra med videoklipp -0,019| -0,072| -0,294| -0,255( ,713(a)
F34g. Natgemenskap: Bidra med programkod -0,157| 0,039 -0,030f 0,034 -0,097| ,753(a)
F36a. Bidra tilll uppslagsverk -0,021| -0,013( 0,018] 0,034| -0,060[ -0,042| ,851(a)
F40. Medverka till 6ppen kallkod 0,053| -0,080| 0,008 0,031 0,018 -0,336| -0,149| ,699(a)
F58a. Skriva inlagg pa andras bloggar -0,112| -0,038( 0,008] 0,011] -0,009| 0,006 -0,068| -0,027| ,672(a)
F58b. Skriva inlagg pa andras webbplatser -0,143| -0,019| -0,068| -0,087 -0,029| 0,026] -0,072] 0,024| -0,184| ,820(a)
F58c. Skriva inlagg till i webbtidningar -0,099| 0,000( -0,027| 0,081 -0,045/ -0,016( -0,075| -0,061| -0,058| -0,100| ,859(a)
F59a. Har du egen webbplats? -0,091| -0,005( -0,032] 0,090 -0,077[ -0,100( -0,122| -0,066| 0,089 -0,103| -0,084| ,803(a)
F59b. Har du egen blogg? -0,014| -0,120 -0,052] -0,086/ 0,088 -0,024| 0,025/ 0,040 -0,501| 0,063| 0,004| -0,246| ,648(a)
F59c. Driva egen natgemenskap -0,037| -0,041 -0,028] -0,033| -0,050| -0,059 -0,024] 0,056 -0,007| -0,080[ 0,013] -0,101| 0,014 ,840(a)
F88. Lagga upp egna arbeten -0,008] -0,047[ -0,059] 0,069] 0,019] -0,066{ -0,081] -0,146| 0,029 -0,037[ -0,072] -0,100] -0,028| -0,111| ,834(a)|
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